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1. Johdanto

Tama hankintaohje on tarkoitettu oppaaksi kaikille Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen
(Jaljlempéana Keusote) tyontekijdille, jotka osallistuvat hyvinvointialueen hankintojen
suunnitteluun, toteuttamiseen tai valvontaan. HenkilGiden, joita taméa ohje koskee, on
tutustuttava lisaksi hankinnan kohdetta koskeviin sdadoksiin ja maarayksiin seka
hyvinvointialueen muihin sisaisiin ohjeisiin.

Keusote on hankintalain tarkoittama julkinen hankintayksikkd. Keusoten
hankintamenettelyissd noudatetaan julkisia hankintoja koskevaa lainsaadantoa,
hyvinvointialueen toimintaa saatelevad muuta lainsaadantod, hyvinvointialueen
hallintosdantda ja delegointisdantda seka tata hankintaohjetta. Keskeisin hankintoja
koskeva laki ovat laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016,
jaljlempana hankintalaki). Hankintaohjeessa ei pddosin toisteta hankintalain sisaltoa.

Hankintaohjeella ohjeistetaan Keusoten siséaiset hankintasaannot ja hankintaprosessin
kulku.

Hankintavaltuudet on ohjeistettu Keusoten hallintosédnnossa ja delegointisdannossa.

Keusoten aluehallitus on vahvistanut taman hankintaohjeen. Hankintaohje on voimassa
toistaiseksi.

2. Hankintoihin sovellettavat periaatteet

Hankintalain 3 8:n mukaan julkisissa hankinnoissa noudatettavat periaatteet ovat
syrjimattomyys-, avoimuus-, yhdenvertaisuus- seka suhteellisuusperiaate. Hankintayksikon
on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia ja muita toimittajia tasapuolisesti ja
syrjiméattomasti seka toimittava avoimesti ja suhteellisuuden periaatteet huomioiden.
Naita periaatteita on noudatettava kaikissa hankinnoissa, myds hankintalain kansallisen
kynnysarvon alittavissa pienhankinnoissa. Lisaksi noudatetaan hallintolain 2 luvun
mukaisia hallinnon oikeusperiaatteita ja hyvan hallinnon perusteita.

Avoimuus edellyttad, ettd hankintamenettelya koskevia tietoja ei salata, hankinnasta
ilmoitetaan julkisesti, tarjouskilpailun ratkaisemisesta tiedotetaan tarjouskilpailuun
osallistuneille ja, ettd hankintaa koskevat asiakirjat ovat lahtokohtaisesti julkisia.

Syrjimattomyysperiaatteen mukaan tarjoajia on kohdeltava samalla tavalla riippumatta
tekijoistd, jotka eivat suoraan liity hankinnan toteuttamiseen. Syrjivia tekijoita ovat
esimerkiksi tarjoajan kansallisuus seka tarjoajan tai tAiman toimipisteen sijoittuminen
maantieteellisesti, ellei esimerkiksi palveluhankinnassa télle ole selke&é hankinnasta
johtuvaa perustetta. Tallainen peruste saattaa olla esimerkiksi asiakkaalle aiheutuva
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kohtuuton matka palveluntuottajan toimipisteeseen. Tuotevaatimuksiin tai
sopimusehtoihin ei saa sisallyttaa sellaista vaatimusta, joka suosii vain yhta tarjoajaa.

Yhdenvertaisuus edellyttaa sitg, etta tarjouspyynto ja muut hankinta-asiakirjat laaditaan
siten, ettd hankinnan kohteen méaarittely ei aseta tarjoajia epatasa-arvoiseen asemaan.
Tarjoajien ja tarjousten arvioinnille asetetut vaatimukset koskevat samalla tavoin kaikkia
tarjoajia.

Suhteellisuusperiaate edellyttad, ettd hankintamenettelyn vaatimukset ovat oikeassa
suhteessa tavoiteltavan pddmaaran kanssa ja hankinnan laajuuden kanssa. Myds
tarjouspyynndn sisélto tai tarjousmenettelyn ehtoihin liittyvat vaatimukset tulee olla
oikeassa suhteessa hankinnan laatuun nahden.

2.1. Julkisen hankinnan keskeiset kasitteet

Julkisia hankintoja koskevat kasitteet on maaritelty hankintalain 4 §:ssa.

Hankintakasitteista 10ytyy lisatietoja esimerkiksi Julkisten hankintojen ké&sikirjasta 2023
(Valtiovarainministerion julkaisuja 2023:60).

2.2. Hankintojen toteuttamiseen vaikuttava lainsaadanto

Hankintalain ohella muita Keusoten hankinnoissa huomioitavia keskeisia lakeja ovat mm.:

e Julkisuuslaki (621/1999, laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta)

e Tilaajavastuulaki (1233/2006, laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta
ulkopuolista tydvoimaa kaytettaessa)

e Hallintolaki (434/2003)

e EU:nyleinen tietosuoja-asetus (EU 2016/679)

e Tietosuojalaki (1050/2018)

e Arvonlisaverolaki (1501/1993)

e Digitaalisten palvelujen tarjoamisesta annettu laki (306/2019)

e Julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annettu laki (906/2019)

Sosiaali- ja terveyspalveluja hankittaessa tulee ottaa huomioon myés hankittavaan
palveluun liittyva erityislainsaadantoa, kuten:

e Vammaispalvelulaki (675/2023)

e Laki kehitysvammaisten erityishuollosta (519/1977)

e Vanhuspalvelulaki (980/2012, laki ikdantyneen vaestodn toimintakyvyn tukemisesta
seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista)

e Sosiaalihuoltolaki (1301/2014)
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e Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (812/2000)

e Lastensuojelulaki (417/2007)

e Lakilasten kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittamisesta (504/2002)

e Lakijulkisista puolustus- ja turvallisuus- hankinnoista (1531/2011)

o L&dkelaki (395/1987) ja -asetus (693/1987)

e Laki terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista (629/2010)

o Lakiladkinnallisista laitteista (719/2021)

e MD-asetus (EU 2017/745) ja IVD-asetus (EU 2017/746)

e Terveydenhuoltolaki (1326/2010)

e Laki sosiaalihuollon ammattihenkil6ista (ammattihenkildlaki) (817/2015)

e Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, valvontalaki)

e Sosiaali- ja terveysministerion asetus kayttdoikeudesta asiakastietoon (voimassa
31.12.2023 saakka) 9.9.2022/825 ja sen myb6hemmin korvaava Sosiaali- ja
terveysministerion asetus sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta
voimaanv. 2024

Sote-uudistusta koskeva lainsdadanto:

¢ Hyvinvointialue- ja maakuntajakolaki (614/2021)

e Laki hyvinvointialueesta (611/2021)

e Laki sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudistuksen
toimeenpanosta ja sita koskevan lainsdadannon voimaanpanosta (616/2021)

e Laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (612/2021)

e Laki sosiaali- ja terveydenhuollon seké pelastustoimen jarjestamisesta
Uudellamaalla 29.6.2021/615

Hankintaan sovellettavien saaddsten tunnistaminen on tarkeaa, koska ne vaikuttavat
merkittavasti siihen, mitd saannoksia hankintaan sovelletaan. Arviointi siita, millainen
lainsdadanto kulloinkin tulee sovellettavaksi, tehdaan hankintakohtaisesti hankintaa
valmisteltaessa. Lainsdadanto paivittyy jatkuvasti, minka vuoksi ajantasaisen tiedon
kayttamiseen on kiinnitettava huomiota jokaisen hankinnan kohdalla. Sovellettava
lainsdadanto vaikuttaa usein asetettaviin ehdottomiin vaatimuksiin koskien tarjoajaa ja/tai
tarjousta taikka henkilttietojen kasittelya.

3. Hankintatoiminnan organisointi Keusotessa

Keusoten hankinnat on keskitetty hankintapalveluihin. Hankinnan valmistelutyot ja
kilpailutukset toteutetaan yhteistyossa hankintapalveluiden ja palvelualueiden edustajien
kanssa. Ict-hankinnat hoidetaan tietohallinnossa.

Delegointisaannon 10 8:n mukaan hankintapaallikon (hankintapalveluiden) asiavastuut
ovat seuraavat:
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¢ Hankintojen ja ostojen valmistelu

e Kilpailutukset

e Sopimusvalmistelu ja -valvonta

e Hankintatoimen kehittdminen, ohjeet ja koulutus

Delegointisdannon 10 §:n mukaan tietohallintopaallikbn (ICT-hankinta) asiavastuut ovat
seuraavat:

e |CT-hankinta
e |ICT-sopimushallinta

3.1. Toimivalta ja vastuu hankinnan tekemisessa

Hankintaprosessin aikana on aina varmistettava, kenelld on kyseisessa hankinnassa
hallinto- ja delegointisaantd6n perustuva toimivalta ja mika on hankintaan liittyva oikea
paatdksentekotaho.

Hankintaan osallistuvien tahojen ja henkildiden maaré vaihtelee hankinnan laajuuden,
volyymin ja vaikuttavuuden mukaan.

Merkittavissa hankinnoissa voi olla tarpeen perustaa erillinen hankinnan ohjausryhma ja
hankinnan tydryhma, joiden jasenten kesken jaetaan roolit ja huolehditaan prosessin eri
vaiheissa aikataulun pitavyydests, riittavasta asiantuntijaosaamisesta hankintaan nahden
seka salassapidon ja muiden hankinnan periaatteiden tayttymisesta hankinnan eri
vaiheissa.

3.2. Esteellisyys

Hankinnan valmisteluun, tarjouksen, hankintaa koskevan sopimuksen tai sen tulkintaa
koskevan asian kasittelyyn tai tavaran tai palvelun tarkistamiseen osallistuva henkilo ei
saa olla esteellinen. Esteellisyydesta hankinta-asioissa on voimassa, mita siita on erikseen
saadetty hankintalaissa, hyvinvointialuelaissa ja hallintolaissa.

Hallintolain 27—30 §:ssa sdadetaén viranhaltijan esteellisyydesta. Ei riita, ettéd henkilo
omasta mielestaan toimii puolueettomasti, vaan myos yleison nakodkulmasta henkilon
tulee toimia siten, ettei puolueettomuutta ole syyta epailla. Mikali viranhaltija on
esteellinen julkista hankintaa koskevassa asiassa, hén ei saa osallistua sen kasittelyyn tai
paatoksentekoon, eika myoskaan olla lasna asiaa kasiteltdessa millaan tavalla, ei edes
valmistelussa. Viranhaltijan on itse ratkaistava kysymys esteellisyydestaan viipymatta.
Esteettomyyden vaatimus koskee kaikkia hyvinvointialueen hankintoja, myos
pienhankintoja.

Esteellisyys koskee hankinnan kasittelyd valmistelusta taytantoonpanoon asti.
Esteellisyys- ja eturistiriitatilanteita voi syntya myaos silloin, jos hankinnassa kaytetaan
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ulkopuolisia asiantuntijoita tai konsultteja, joilla on yhteyksia hankintaa valmisteleviin
tahoihin tai potentiaalisiin tarjoajiin. Epaselvissa tilanteissa henkilon esteellisyytta koskeva
asia tulee varmistaa hyvinvointialueen hallinnon juristilta tai hallintojohtajalta.

3.3. Vaitiolovelvollisuus

Keusoten palveluksessa oleva viranhaltija, tyontekija, luottamushenkilo tai
toimeksiantotehtavaa hoitava henkil6 ei saa paljastaa salassa pidettavaa tietoa muille
kuin asiaan osallisille. Vaitiolovelvollisuus jatkuu my6s palvelussuhteen,
luottamustehtavan tai toimeksiantotehtavan paattymisen jalkeen. Salassa pidettavia
tietoja ei saa kayttdd omaksi tai toisen hyddyksi tai vahingoksi.

4. Hankintojen suunnittelu

4.1. Palvelualueiden hankintasuunnitelma

Hankintojen suunnittelun tarkoituksena on tukea palvelualueiden hankintatarpeiden
ennakointia ja priorisointia ja kytke& hankintojen kokonaissuunnittelu toiminnan ja
talouden suunnitteluun seké budjetointiin. Palvelualueiden tulee kartoittaa vuosittaisen
talousarvion laatimisen yhteydessa kaikki tulevan vuoden hankintatarpeensa ja ilmoittaa
kaikki tiedossa olevat hankinnat hankintapalveluiden yllapitamaan hankintakalenteriin
(hankintasuunnitelmaan).

Hankintatoiminnan tulee pohjautua huolelliseen hankintojen kokonaisuuden ja
organisoinnin suunnitteluun seka johtamiseen. Hankintojen kokonaissuunnittelu on osa
hyvinvointialueen toiminnan ja talouden suunnittelua. Hankintapalvelujen tehtavana on
koota yhteen koko hyvinvointialuetta koskeva kilpailutuskalenteri (hankintasuunnitelma).

4.2. Markkinoiden kartoittaminen

Huolellinen hankinta sisaltaa markkinakartoituksen. Ennen hankintamenettelyn
aloittamista markkinoita tulee kartoittaa riittdvan laajasti, jotta saadaan kasitys tarjolla
olevista erilaisista vaihtoehdoista, ratkaisumalleista ja palveluntuottajista.
Markkinakartoitus on olennainen osa hankinnan suunnittelua ja sille tulee varata riittavasti
aikaa. Suositus Keusotessa on, etté jokaisesta merkittavasta hankinnasta jarjestetaan
yleinen markkinainfotilaisuus. Taman liséksi tai sijaan voidaan jarjestaa
palveluntuottajakohtaisia markkinavuoropuheluita. Tapa kartoittamisen toteuttamisesta
on suositeltavaa sopia hankintapalveluiden edustajien kanssa.

Markkinakartoituksen avulla voidaan keratéa tarjouspyynnon laatimista varten tarpeellista
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informaatiota mm. hankinnan kohteesta, palveluntuottajien ratkaisu- ja
hinnoittelumalleista. Markkinakartoitus tehdéan ennen hankinnan virallista aloittamista, el
ennen hankintailmoituksen julkaisemista ja se on vaihe ennen varsinaisen
tarjouskilpailuprosessin kaynnistamista. Markkinoiden kartoittaminen ei ole sallittua enda
hankintailmoituksen julkaisemisen jalkeen. Tarjouskilpailua ei saa kayttaa markkinoilla
vallitsevan hintatason selvittamiseen tai markkinoiden kartoittamiseen.

Kaikkia palveluntuottajia tulee kohdella julkisissa hankinnoissa noudatettavien
periaatteiden mukaisesti myos markkinakartoitusvaiheessa. Erityisesti tulee muistaa
palveluntuottajien tasapuolinen ja syrjimaton kohtelu. Esimerkiksi yksittaisen

toimittajan esittamat ndkemykset eivat saa ohjata tarjouspyynnon laatimista liikkaa niin,
etta tarjouspyyntd muodostuu tiettya toimittajaa suosivaksi ja syrjivaksi muita toimittajia
kohtaan. Markkinakartoitukseen on otettava aina mukaan riittdva maara toimittajia ja siksi
on suositeltavaa toteuttaa palveluntuottajakohtaiset tapaamiset yleisen markkinainfon
jalkeen. Markkinakartoituksen tekeminen ei velvoita hankintayksikko6a kaynnistamaan
suunniteltua hankintaa.

4.3. Tulevista hankinnoista tiedottaminen

Kilpailutuskalenteri on nahtavilla Keusoten verkkosivuilla. Kilpailutuskalenteri paivitetaan
hankintapalveluiden toimesta tarpeen mukaan https://www.keusote.fi/etusivu/tietoa-
meista/hankinnat/.

EU-kynnysarvon ylittavista kilpailutuksissa suositellaan hankintalainsdddannon
mukaisen ennakkoilmoituksen julkaisua HILMA-ilmoituskanavaan ja Tarjouspalvelu-
toimittajaportaaliin.

5. Hankintaprosessin kaynnistaminen

5.1. Hankinnan kaynnistaminen

Hankintavaltuudet on ohjeistettu Keusoten hallintosédnndssa ja delegointisdannossa.

Palvelualueen hankinnan valmistelijan tulee hyvaksyttaa hankinnan kaynnistaminen
hankintavaltuudet omaavassa toimielimessa ennen hankintaehdotuksen toimittamista
hankintapalveluihin ja ennen hankinnan valmistelun aloittamista, jotta

hankinta kaynnistyy sellaisella toimintamallilla ja reunaehdoilla, jotka paatoksentekija
hyvéaksyy.

Hankinnan tulee perustua valttamattomaan, objektiivisesti perusteltavaan tarpeeseen ja
sitd varten varattuun maararahaan. Hankintaehdotuksen tekijan tulee selvittag, ettd ennen
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hankintaehdotuksen toimittamista hankinta on hyvaksytty palvelualueella, mahdollinen
tuotantotapa-analyysi (MOB-analyysi) on tehty ja hankinnalle on varattu riittavat
madararahat. Huomioi, ettd hankinnan valmistelu vie aikaa. Hankinnat vaihtelevat
merkittavasti sisall6ltaan ja vaativuudeltaan.

Mikali palvelualue haluaa kaynnistaa kilpailutuksen, jonka arvo on 60.000 euroa (alv 0 %)
tai enemman, tulee esitys siita toimittaa hankintapalveluille hankintaehdotusta kayttaen.
Hankintaehdotus I6ytyy Keunetista hankintapalveluiden sivuilta.

Hankintapalvelut hoitaa hankinnat yhteistydssa palvelualueen edustajien kanssa.

Hankintailmoitus kaynnistaa varsinaisen tarjouskilpailun. Mikéali tarjouspyynt6 ja
hankintailmoitus eroavat sisallollisesti, noudatetaan hankintailmoituksessa ilmoitettuja
tietoja.

5.2. HenkilGOtietojen kasittely

Hankinnassa on noudatettava viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetussa laissa
(621/1999) sdadettya seka tietosuojalain (1050/2018) mukaisia tietojen suojaamista
koskevia saannoksia ja muuta tietosuojaa koskevaa lainsdadantod. Hankinnassa on
noudatettava Euroopan unionin yleisen tietosuoja-asetuksen (EU 679/2016) vaatimuksia
seka viranomaisten ohjeita ja maarayksia. Henkilotietojen kasittely ETA-alueen
ulkopuolella on sallittua ainoastaan poikkeustilanteissa ja edellyttda aina erityisia
sopimusjarjestelyja ja selvittelyita.

Mikali palveluntuottajan toiminnassa kasitellaan henkilGtietoja, tulee seka
tarjouspyynnéssa etta hankintasopimuksessa huomioida tietosuoja-asetuksen ja siihen
liittyvan lainsaadannon asettamat vaatimukset. Talloin hankintasopimukseen tulee liittéa
mukaan erillinen tietosuojasopimus ja henkildtietojen kasittelyohje seka yhdessa
palveluntuottajan kanssa taytettava henkil6tietojen kasittelytoimien kuvaus. Mikali
palveluhankinnoissa palveluntuottaja kasittelee sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietoja, on tarjouspyyntoon liséksi liitettava vaatimuslomake palveluntuottajan
tietojarjestelmalle. Keunetissa on olemassa erikseen lomake terveydenhuollon
tietojarjestelmille ja sosiaalihuollon jarjestelmille. Tutustu huolellisesti Keusoten
tietosuojaa koskeviin ohjeisiin.

5.3. DPIA eli vaikutusten arviointi

Tietosuojan vaikutustenarvioinnin alkukartoitus laaditaan aina hankinnan
suunnitteluvaiheessa. Tietosuojaa koskevan vaikutustenarvioinnin tarkoituksena on
tunnistaa, arvioida ja hallita henkilotietojen kasittelyyn liittyvia riskeja.
Vaikutustenarvioinnista saddetaan EU:n yleisessa tietosuoja-asetuksessa (artikla 35).
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5.4. Pakotteet

Euroopan unioni on antanut asetuksia ja paatoksia, joissa pakotteita asetetaan. Nama
asetukset ja paatokset ovat suoraan sovellettavia, ja ne velvoittavat kaikkia toimijoita
Euroopan unionin alueella. Keusoten tulee néin ollen ottaa pakotteet huomioon omassa
toiminnassaan. Pakotteiden rikkominen on rangaistavaa rikoslain (39/1889) 46 luvun
saanndsten nojalla.

Edella tarkoitettujen pakotteiden kohteena oleville luonnollisille henkildille,
oikeushenkiloille, yhteisoille ja elimille kuuluvat taikka ndiden omistuksessa, hallussa tai
maaraysvallassa olevat varat ja taloudelliset resurssit on jaadytettava, minka lisdksi on
kiellettyd asettaa mitaén varoja tai taloudellisia resursseja suoraan tai valillisesti naiden
saataville tai hyddynnettavaksi. Pakotteet koskevat yritysta tai muuta yhteiso4, jos
pakotelistalla oleva luonnollinen henkil6 tai yhteis6 omistaa enemmiston eli yli puolet
kyseisen yhteison omistusoikeuksista tai osakkeista tai kayttdd maaraysvaltaa kyseisessa
yhteisbssa. Maaraysvaltaa katsotaan kaytettdvan muun muassa silloin, kun luonnollisella
henkil6lla tai yhteis6lla on oikeus tai valtuus nimittaa taikka erottaa enemmisto kyseisen
yhteison hallinto- tai johtoelinten jasenista tai oikeus kayttaa yhteison koko omaisuus tai
0sa yhteisbn omaisuudesta.

Edella olevan lisaksi Euroopan unionin paatoksella (Neuvoston paatos (YUTP) 2022/578)
on kielletty hankintadirektiivien piirissa olevien, EU-kynnysarvot ylittavien
hankintasopimusten tekeminen 9.4.2022 alkaen ja ennen 9.4.2022 tehtyjen
hankintasopimusten taytantoonpanon jatkaminen 10.10.2022 alkaen, silloin kun toisena
osapuolena on: 1) Venajan kansalainen tai Vendjalle sijoittautunut luonnollinen henkild tai
oikeushenkild, yhteiso tai elin, 2) oikeushenkil®, yhteiso tai elin, jonka omistusoikeuksista
edelld kohdassa 1) tarkoitettu yhteis6 omistaa suoraan tai valillisesti yli 50 prosenttia, tai
3) edelld kohdassa 1) tai 2) tarkoitetun yhteisén puolesta tai johdolla toimiva luonnollinen
henkil6 tai oikeushenkild, yhteiso tai elin, myds silloin kun niilléa on yli 10 prosentin osuus
kyseisen hankintasopimuksen arvosta tai niista alihankkijoista, tavarantoimittajista tai
yksikoista, joiden voimavaroja kaytetaan hyvaksi hankintadirektiiveissa tarkoitetulla
tavalla. Edella tarkoitetusta kiellosta voidaan poiketa, jos toimivaltainen viranomainen,
Suomen osalta ulkoministerid, antaa luvan sopimuksen tekemiseen ja sen
taytantdonpanon jatkamiseen, kun sopimukset on tarkoitettu eraisiin paatoksessa
yksiloityihin toimintoihin, kuten esimerkiksi avaruusohjelmiin liittyvaan hallitusten valiseen
yhteistyOhon.

Tarjouspyynndssa tarjoajalta tulee pyytaa vakuutus siita, ettei tarjoajaan kohdistu
Euroopan unionin, Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama tai Suomen viranomaisten
asettamia pakotteita tai varojen jaadyttamispaatoksia.

Tarjousten kasittelyvaiheessa varmistetaan, ettei tarjoajaan kohdistu Euroopan Unionin,
Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama tai Suomen viranomaisten asettamia
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henkilopakotteita tai varojen jaadyttamispaatoksia. Pakotteet huomioidaan myos
hankintasopimuksen sopimusehdoissa ja ne ovat osa allekirjoitettua sopimusta.

Pakotteet on huomioitu my6s JYSE-ehtojen paivityksessa, versio 04/2022. Pakotteita ei
ole kuitenkaan viety JIT-ehtoihin, sill& niiden paivittamista ei talla hetkella tehda. Taman
takia JIT-ehtoja kaytettdessa tulee varmistaa, etta pakotteet tulee huomioitua
hankintasopimuksen ehtojen kautta.

Pakotteita koskevat saadokset ja ohjeet saattavat muuttua nopeasti. Ajantasainen
ohjeistus pakotteista on saatavilla Julkisten hankintojen neuvontayksikon (JHNY)
verkkosivuilla (https://www.hankinnat.fi/ajankohtaista/2022/sota-ukrainassa-vaikutukset-
hankintasopimuksiin), valtiovarainministerion verkkosivuilla (https://vm.fi/ukraina) ja
ulkoministerion verkkosivuilla (https://um.fi/pakotteet).

5.5. Hankinnan véliaikainen jarjestaminen

Jos hankinnasta on valitettu markkinaoikeuteen, hankintayksikko voi jarjestaa hankinnan
valiaikaisesti, jollei hankintaa voida sen luonteen vuoksi lyk&ata markkinaoikeuden
kasittelyn ajaksi. Véliaikainen jarjestdminen ei saa estaa sita, etta valittajan vaatimuksesta
markkinaoikeus voi maarata hankintapaatoksen kumottavaksi, kieltdd hankintayksikkoa
soveltamasta virheellista kohtaa tai velvoittaa hankintayksikk6a korjaamaan virheellisen
menettelynsa. Valiaikaisessa hankintasopimuksessa on siis huomioitava se, etta
hankintayksikko voi irtisanoa hankintasopimuksen valittomasti tai esimerkiksi yhden
kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen tuomioistuimen paatoksen perusteella.

Hankinnan véliaikaisesta jarjestamisesta tehdaan viranhaltijanpaatos. Kun
markkinaoikeus on antanut asiassa paatoksen, on sitd noudatettava siita huolimatta, etta
hankinnasta on mahdollisesti valitettu KHO:een.

Toinen vaihtoehto on tehdé suorahankintoja hankintayksikon valttamattomien tarpeiden
tayttamiseksi, jos hankintalain mukaiset suorahankinnan edellytykset tayttyvat. Talldin
hankinnasta tulee tehda suorahankintailmoitus ja noudattaa suorahankinnan odotusaikaa
seka tehda jalki-ilmoitus. Jalki-ilmoitus tehdaén hankintapalveluiden toimesta.

6. Hankintojen toteuttaminen

6.1. Hankintojen jaottelu hankinnan arvon mukaan

Hankinnat jaotellaan hankinnan ennakoidun arvon mukaan seuraavasti:

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue




e kansalliset kynnysarvot alittavat hankinnat eli ns. pienhankinnat, joihin sovelletaan
Keusoten pienhankintaohjetta

e kansalliset kynnysarvot ylittdvat hankinnat, joihin sovelletaan
hankintalakia ja

e EU-kynnysarvot ylittavat hankinnat, joihin sovelletaan hankintalakia.

6.2. Hankinnan ennakoidun arvon laskeminen

Hankinnan ennakoidun arvon laskemisella selvitetdan kaynnistyvan hankinnan suurin
ennakoitu kokonaisarvo. Hankinnan ennakoitu arvo lasketaan aina ilman arvonlisaveroa.

Arvioinnin tulee perustua hankinnan ilmoittamisajankohdan tai hankintamenettelyn
aloittamisajan arvoon. Arvoa laskettaessa on otettava huomioon hankinnan vaihtoehtoiset
toteuttamistavat, optio- ja muut sopimuksen pidennysehdot seka tarjoajille maksettavat
palkkiot ja maksut.

Jos hankinta toteutetaan samanaikaisesti erillisind osina, on kaikkien osien ennakoitu arvo
laskettava yhteen. Jos osien yhteenlaskettu arvo on vahintdan kansallisen tai EU-
kynnysarvon suuruinen, jokaisen osan hankinnassa noudatetaan yhteenlasketun arvon
mukaista hankintamenettelya.

Hankintalain 27 8:n 5 momentissa on hankinnan ennakoidun arvon laskemista koskevat
saannot ja miten hankintayksikko-kasite tulee silloin ottaa huomioon. Jos hankinta-
yksikko koostuu erillisista toiminnallisista yksikoisté, on otettava huomioon kaikkien
yksikdiden hankintojen ennakoitu kokonaisarvo, kun ne muodostavat yhden koko-
naisuuden. Jos taas erillinen toiminnallinen yksikko vastaa itsenaisesti hankinnoistaan tai
tietyista hankintojen ryhmista, arvot voidaan ennakoida ao. yksikon tasolla.

Hankintaa ei saa pilkkoa eriin tai laskea hankinnan arvoa poikkeuksellisin menetelmin
hankintalain sdanndsten kiertdmiseksi.

Muistilista hankinnan arvon laskemiseen:

e Perusteena kaytetdan suurinta toimittajalle maksettavaa kokonaiskorvausta ilman
arvonlisaveroa.

e Toistaiseksi tai maarittelemattdman ajan voimassa olevan sopimuksen ennakoitu
kuukausiarvo kerrotaan luvulla 48 eli neljan vuoden arvo.

e Laskemisessa tulee huomioida myds mahdolliset hankinnan vaihtoehtoiset
toteuttamistavat, ja hankintasopimukseen sisaltyvat optioehdot ja sopimuskauden
pidennysehdot.

e Huomioi laskemisessa koko hyvinvointialueen tarve ja, jos kyseessa yhteishankinta
muiden hankintayksikdiden kanssa, niin kaikkien hankintayksikoiden ennakoitu arvo
yhteensa.

e Jos hankinta on jaettu osiin, kaikkien osien arvo lasketaan yhteen.
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e Maardaikaisessa sopimuksessa huomioidaan koko sopimuskauden arvo mukaan
lukien mahdolliset optiokaudet.

6.3. Hankinnan kohteen kuvaaminen

Tarjouspyynnéssa kuvataan hankinnan kohde niin selkedasti ja yksiselitteisesti, etta
tarjouskilpailussa saadaan vertailukelpoisia tarjouksia. Hankinnan kohteen kuvaukseen
liittyy keskeisesti tarjouksen hinnoittelumalli. Tarjousten vertailukelpoisuutta varmistaa se,
etta tarjouspyynndssa maaritelladn, miten tarjoajien tulee ilmoittaa tuotteita ja palveluita
koskevat hinnat.

Kohteen maarittelysséa tuodaan esille mita tuotteita ja palveluja hankintaan kuuluu,
tarvittavat maara- ja laajuustiedot seka ne pakolliset eli ehdottomat vaatimukset, jotka
tuotteiden ja palveluiden tulee tayttaa. Vaatimuksia voivat olla myos hankintaan liittyvat
vastuullisuusvaatimukset.

Vaatimusten maarittelyssa tulee muistaa tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattdman
kohtelun seké& avoimuuden ja suhteellisuuden periaatteet. Tarjoajan tulee pystya
todentamaan vaatimusten tayttyminen.

Hankinnan kohteen kuvauksesta ja hinnoittelusta on tarkemmin Julkisten hankintojen
kasikirjassa 2023 osassa V kohdassa 5.9.3 (Valtiovarainministerion julkaisuja 2023:60).

6.3.1. Vastuullisuus hankinnoissa

Keusote edistaa hankintojensa kautta taloudellista vastuuta seka ymparistovastuullisuutta
ja sosiaalista vastuuta. Julkisten varojen sdastaminen kilpailuttamalla hankinnat, on jo
itsessaén vastuullista.

Keusotessa arvioidaan ja linjataan merkittavien hankintojen hankintakohtaiset
vastuullisuustavoitteet hankintaprosessin alkuvaiheessa. Kaikissa hankinnoissa
toimittajilta vaaditaan riittavaa taloudellista suorituskykyé, jota mitataan muun muassa
luottoluokitusvaatimuksella. Sopimustoimittajille asetetaan myds liikevaihtovaatimuksia ja
niiden tilaajavastuulain mukaisten velvoitteiden noudattamista valvotaan kaikissa
sopimuksissa automatisoidusti.

Jarjestamalla markkinainfon merkittavisséa hankinnoissa, Keusote noudattaa julkisen
hankinnan periaatteita avoimuudesta ja kohtelee kaikkia palveluntuottajia tasapuolisesti ja
syrjimattomasti. Ryhmia, joiden kanssa Keusote tydstaa tarjouspyyntémateriaaleja voivat
olla esimerkiksi neuvottelukunnat, neuvostot tai liitot. Esteettdmyys ja saavutettavuus
kuuluvat my6s niihin asioihin, jotka Keusote huomioi sopimuksissa, joissa se on
mahdollista.
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Yhteishankintayksikdiden Hanselin ja Sarastian kautta tehdyissa yhteishankinnoissa,
kiinnitetddn huomiota erityisesti tyo- ja ihmisoikeuksien noudattamiseen seka
ihmisarvoisen tyon edistamiseen. Keusote pystyy tarkastelemaan hankintojensa
hiilijalanjalkea niiden kilpailutusten osalta, jotka ovat Hanselin jarjestelmassa.

6.4. Pilkkomiskielto

Hankintaa ei saa pilkkoa osiin tai laskea sen arvoa poikkeuksellisin menetelmin
hankintarajan alittamiseksi ja hankintalain sdanndsten soveltamisen valttamiseksi
(hankintalaki 31 8).

Lahtokohtana arvioinnissa on luontevan hankintakokonaisuuden maarittely. Luontevasti
samanaikaisesti tai lyhyehkon ajan kuluessa tilattavien samanlaisten tavaroiden,
palvelujen tai rakennustoiden tulisi katsoa kuuluvan samaan hankintakokonaisuuteen.
Toistuvat hankinnat voidaan toteuttaa esimerkiksi puitejarjestelyin.

Hankinnan pilkkomisen voidaan katsoa olevan kyseessa silloin, kun luontevan
hankintakokonaisuuden hankintoja esimerkiksi samantyyppisten tavaroiden tai
palveluiden hankintoja kilpailutetaan tai suorahankitaan useissa erissa ja hankinnat
tapahtuvat ajallisesti siten, ettd suunnitelmallisessa hankintatoimessa hankintaerat olisi
voitu kilpailuttaa kokonaisuuksina. Tama merkitsee sita, ettd hankinnan kokonaisuutta
arvioitaessa huomioitavaksi tulevat koko hankintayksikon samantyyppiset hankinnat, eivat
pelkastaan yhden palvelualueen toteuttamat hankinnat.

Pilkkomisella ei tarkoiteta hankinnan tarkoituksenmukaista jakamista osiin vaan
hankinnan keinotekoista pilkkomista, jotta valtettaisiin kynnysarvot ylittavan hankinnan
kilpailuttaminen tai hankintavaltuudet.

6.5 Hankinnan sallittu jakaminen

Hankinnan jakaminen osiin ei ole pilkkomiskiellon vastaista, jos tavoitteena ei ole lain tai
hankintavaltuuksien velvoitteiden kiertaminen ja hankinta on toteutettu koko
hankintakokonaisuuden ennakoidun arvon perusteella ja siind on noudatettu
kokonaisarvon mukaista hankintamenettelya. Laajan hankinnan jakaminen osiin saattaa
olla perusteltua hankinnasta aiheutuvan taloudellisen tai teknisen riskin jakamisen tai
kilpailuolosuhteiden huomioimisen kannalta. Tall6in myos pienet ja keskisuuret yritykset
voivat osallistua tarjouskilpailuihin. Hankintalaki kannustaa tallaiseen jakamiseen.

6.6. Sidosyksikkdhankinnat (in house-hankinnat)

Keusoten sidosyksikkoja ovat mm. Kuntien Tiera Oy, Sarastia Oy, Istekki Oy, Keski-
Uudenmaan tydterveys Oy, Hyvil Oy ja HUS yhtyma.
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Hankintojen kilpailuttamisvelvollisuus ei koske hankintoja, jotka Keusote tekee omalta
sidosyksikoltaan. Sidosyksikkdhankinta on merkittavin soveltamisalapoikkeus
hankintalainsdddannossa. Sidosyksikolla tarkoitetaan hankintayksikdsta muodollisesti
erillistd ja paatdoksenteon kannalta itsendista yksikkod, johon hankintayksikkd yksin tai
yhdessa muiden hankintayksikkdjen kanssa kayttaa maaraysvaltaa. Lisaksi edellytyksena
tietyin poikkeuksin on, etta yksikko harjoittaa enintddn viiden prosentin ja enintaan 500
000 euron osuuden liiketoiminnastaan muiden tahojen, kuin niiden hankintayksikdiden
kanssa, joiden maaraysvallassa se on. Sidosyksikéssa ei saa olla muiden kuin
hankintayksikdiden paaomaa.

Ennen sidosyksikkdhankinnan paatoksentekoa tulee varmistua sidosyksikkbaseman
ehtojen tayttymisesta. Sidosyksikkdhankintoihin perustuvat hankintapaatokset tehdaan
hankintaohjeen ja hankintavaltuuksien mukaisesti. Hankintapaatoksen jalkeen
sidosyksikon kanssa solmitaan hankintasopimusta vastaava sopimus.

6.7. Yhteishankinnat

Keusote voi tarpeen mukaan osallistua yhteishankintayksikoiden (Hansel Oy, Kuntien Tiera
Oy ja Sarastia Qy) hankintoihin. Yhteishankintayksikon kilpailutukseen osallistuttaessa
hankintaprosessin toteuttamisesta, hankintapdatoksen ja hankintasopimuksen
tekemisesta seka sopimuksenaikaisesta valvonnasta vastaa yhteishankintayksikko.

Muissa yhteishankinnoissa, joissa hankinta toteutetaan yhdessa jonkin toisen
hyvinvointialueen kanssa hankintarenkaana, hankintaprosessin toteuttamisesta vastaa
erikseen sovittu hankintayksikkd. Kukin yhteishankintaan osallistunut hankintayksikko
vastaa osaltaan hankintapaatoksen tekemisesta ja sopimuksenaikaisesta valvonnasta.
Keusoten vastatessa yhteishankinnan toteuttamisesta, muiden osallistuvien
hankintayksikdiden tehtéavat, vastuut ja kustannusten jakaminen sovitaan erikseen
kirjallisella sopimuksella. Hankintayhteistyo tulee kyseeseen hankinnoissa, joissa Keusote
hyotyy yhteistydn tuottamasta volyymiedusta tai hankinnoissa, joissa hankintojen
hallinnollisten tehtavien vahentamiseksi yhteistyo on perusteltua. Paatds mahdollisesta
hankintayhteisty0hon sitoutumisesta tehdaan hankintakohtaisesti. Keusote voi myds itse
tehda hankintayhteisty6td muiden hankintayksikoiden kanssa siten, etta se toteuttaa
hankinnan toisen hankintayksikdn puolesta tai yhdessa sen kanssa.

Viranhaltijanpaatods hankintayhteistydohon sitoutumisesta tehdaan hankintakohtaisesti
palvelualueella. Yhteishankintaan liittymisen kaytannon toimet hoidetaan
hankintapalvelussa.
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7. ICT-hankinnat

ICT-hankinnoilla tarkoitetaan tietojarjestelma-, laite- ja ohjelmistotuotteiden seka niihin
liittyvien asiantuntija- ja yllapitopalvelujen hankintaa. ICT-hankinnoissa noudatetaan
samoja menettelyja kuin muissakin hankinnoissa, mutta niihin liittyy erityispiirteita, jotka
hankintaa valmistellessa ja kilpailuttaessa tulee huomioida. N&ita ICT-hankinnoille
tyypillisia erityispiirteitd ovat muun muassa:

e Nopea kehitys: Teknologia kehittyy nopeasti, jolloin myds laitteisto ja ohjelmistot
saattavat vanhentua nopeasti

e Yhteensopivuus ja integroituvuus: Hankittavien jarjestelmien ja laitteiden tulee olla
yhteensopivia seka integroitua olemassa oleviin jarjestelmiin

e Turvallisuus: Hankittujen laitteiden seka ohjelmistojen tulee olla turvallisia kayttaa ja
niiden tulee tayttaa niilta edellytettavat tietoturvaan liittyvat vaatimukset

e Kustannukset: Kustannukset saattavat koostua ICT-hankinnoissa useasta eri osasta
ja ne voivat myds vaihdella suuresti eri vaihtoehtojen valilla

e Laajuus: Lahtokohtaisesti aina seka toteutusprojekti, ettéa jatkuva palvelu ovat ICT-
hankinnan kilpailutuksen kohteena

e Toimittajariippuvuus: Erityisesti jarjestelméhankinnoissa tulee kiinnittda huomiota
siihen, ettei jarjestelmaa hankkiessa paase syntymaan toimittajariippuvuutta

Keusoten ICT-hankinnoissa noudatetaan kokonaiskehittdmisen mallia.
Kokonaiskehittamisen mallin avulla varmistetaan, etta hankintatarpeet kasitellaan
yhdenmukaisesti ja kaikkien sidosryhmien tarpeet huomioidaan jo suunnitteluvaiheessa.

Kokonaiskehittdmisen mallissa uuden hankinnan valmistelu kaynnistyy asiakkuustiimin ja
palvelualuekohtaisen ICT-kehittamispaallikon kautta tai vaihtoehtoisesti TKI-tiimin ja
hanketiimin kautta. Kaikki hankintatarpeet kasitellaan ratkaisutoimistossa, jossa
hankinnasta kaynnistetaan ensin esiselvitys ja tarvittaessa myohemmin projekti.
Kokonaiskehittamisen mallilla pyritdéan varmistumaan siita, etta hankinnat vastaavat
tarpeeseen ja ovat linjassa hyvinvointialueen kokonaisarkkitehtuurin periaatteiden kanssa,
niiden lapiviennille on tarvittavat resurssit, hankinnan kohteesta saadaan tarvittava
dokumentaatio ja projektissa on huomioitu siirtyma palvelutuotannon piiriin.

Investointihankinnat

Investointihankinnoilla tarkoitetaan kayttdomaisuuden hankintaa, jonka hankintahinta
ylittdéa 10 000 euron (alv O %) arvon. Investointitarpeet kasitelladn ja valmistellaan
tietohallinnon ohjausryhmisséa kullekin palvelualueelle osoitetun ICT-kehittamispaallikon
johdolla. ICT-investoinnit hyvaksytaan hyvinvointialueen strategisessa johtoryhmassa.

Investoinnista vastaavan henkilon tulee toimittaa tieto investoinnista kirjanpitoon sen
kayttoonoton jalkeen eli kun laite on testattu, asennettu seka otettu kayttoon.

Kayttotaloushankinnat
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Kayttotaloushankinnoilla tarkoitetaan yksittaisia kayttbomaisuuden hankintoja, joiden
yksikkohinta jaa alle investointihankinnan hintarajan. Kayttdtaloushankintojen, kuten
esimerkiksi kopiokoneiden hankinnat, toteutetaan paaosin leasing hankintana.

8. Tietosuoja

Tietosuojalla tarkoitetaan henkilGtietojen kasittelya koskevien vaatimusten huomioon
ottamista henkildiden yksityisyyden ja oikeusturvan varmistamiseksi. EU:n yleista
tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679 ja kansallista tietosuojalakia (1050/2018) sovelletaan
lahtokohtaisesti kaikkeen henkilGtietojen kasittelyyn.

Hankinnoissa voi tulla EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen ja tietosuojalain lisaksi
sovellettavaksi myos erityislainsdadantoa, jos kyseeseen tulevassa erityislaissa on
henkilGtietojen kasittelyd koskevia saannoksia. Tietosuojavaatimukset on otettava
huomioon jo heti hankintojen suunnitteluvaiheessa, sikali kun hankintaan liittyy
henkilGtietojen kasittelya.

Keusote on laatinut palveluntuottajille (kasittelijdille) ohjeet ja henkilGtietojen
kasittelysopimukset, jotka velvoittavat henkilGtietojen kasittelijaa. Sopimukset ja ohjeet
litetd&n aina osaksi hankintoja jo kilpailutusvaiheessa ja ovat osa allekirjoitettua
sopimusta.

9. Vastuullisuus

Hankintalain tavoitteena on tehostaa julkisten varojen kayttoa, edistaa laadukkaiden,
innovatiivisten ja kestavien hankintojen tekemista seka turvata yritysten ja muiden
yhteisdjen tasapuoliset mahdollisuudet tarjota tavaroita ja palveluja julkisten hankintojen
tarjouskilpailuissa. Hankinnat tulee toteuttaa mahdollisimman taloudellisesti, laadukkaasti
ja suunnitelmallisesti olemassa olevat kilpailuolosuhteet hyvaksi kayttéaen ja ymparisto- ja
sosiaaliset ndkokohdat huomioon ottaen.

Vastuullisuus huomioidaan kaikissa Keusoten hankinnoissa. Huomioitavat
vastuullisuusnakodkohdat ovat hankintakohtaisia.

Vastuullisuus tulee huomioida hankinnan jokaisessa vaiheessa, kuten suunnittelussa,
vahimmaisvaatimuksissa, vertailukriteereissé ja sopimusehdoissa. Hankintojen avulla
voidaan tukea uusia, kestavia ratkaisuja ja edistaa hyvien kaytantojen leviamista.

Hankintaa tarkastellaan sen koko elinkaaren ajalta valmistuksesta kayttéon ja
havittamiseen. Olennaista on tunnistaa vastuullisuuden kannalta relevantit ndkékohdat,
joihin hankinnalla voidaan vaikuttaa. Sopimuskaudella tulee seurata toimittajan ja
toimitusketjun toimintaa ja puuttua tarvittaessa epakohtiin.
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9.1. Esimerkkeja hankinnoissa huomioitavista
vastuullisuusnakdkohdista

Ekologinen kestavyys:
e Hiilineutraalin kiertotalouden edistdminen
e uusiutuvan energian kaytto
e energiatehokkuuden parantaminen
e paastojen vahentdminen
e materiaalitehokkuus
¢ haitallisten aineiden vdhentaminen
e jatteen maaran vahentaminen
uudelleenkaytto ja kierratys
e Luonnon monimuotoisuuden turvaaminen
e Kestavan ruokajarjestelman tukeminen

Sosiaalinen kestavyys:
e |hmisoikeuksien ja tybelaman perusoikeuksien kunnioittaminen
e Globaalisti: raaka-aineiden hankinta, tuotantoketjut
e Suomessa: erityisesti rakennus-, ravintola- ja siivousala
e Heikommassa tydmarkkina-asemassa olevien ty6llistaminen
¢ Yhdenvertaisuus, esteettomyys, saavutettavuus

Taloudellinen kestavyys:
¢ Harmaan talouden torjuminen ja verovastuullisuuden edistaminen
e Tarjoajien taustojen tarkastaminen
e Sopimuksenaikainen valvonta, rikkomuksiin puuttuminen
e Hankintojen suunnitelmallisuus ja kustannustehokkuus
e Tarveharkinta
¢ Elinkaarikustannusten huomiointi
e Markkinavuoropuhelu
e Hankinta- ja prosessikustannusten vdhentdminen

10. Saavutettavuus

Keusote noudattaa omassa hankintatoiminnassaan digitaalisten palveluiden
tarjoamisesta annettua lakia (306/2019, jaljempana DPL), mikali hankinta koskee laissa
tarkoitettua digitaalista palvelua tai sellaista asiantuntijaosaamista, joka liittyy
digitaaliseen palveluun.

Digitaalisella palvelulla tarkoitetaan laissa verkkosivustoa tai mobiilisovellusta seka niihin
liittyvia toiminnallisuuksia (DPL 2 § 3. kohta). DPL 7 8:n 4 momentissa sdannelldan, etta
Keusoten on otettava huomioon julkisia hankintoja toteuttaessaan
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saavutettavuusvaatimukset siten kuin julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
annetun lain 71 8:n 1 momentissa saadetaan.

Hankinta-asioissa tulee varmistaa, ettd mikali kysymys on lain soveltamisalaan kuuluvan
digitaalisen palvelun hankinnasta, hankittava palvelu tayttaa saavutettavuusvaatimukset.
Tarjouspyynndissa tulee yksiloidd, mitd saavutettavuusvaatimuksilla tarkoitetaan
hankittavan palvelun kohdalla ja mm. varmistettava toimittajan riittdva osaaminen
saavutettavuusasioissa.

Mikali hankinnassa tai hankintaan liittyvassa asiantuntijaosaamisessa on kysymys laissa
tarkoitetusta tyOpaikalla kaytettavasta rajalliselle maaralle henkil6ita tarkoitetusta intranet-
tai ekstranet-verkkosivustosta tai sita vastaavasta mobiilisovelluksesta, tulee ottaa
huomioon, ettéa mikali tallainen digitaalinen palvelu uudistetaan kokonaan, sen tulee
tayttaa saavutettavuusvaatimukset.

11. Varautuminen hankinnoissa

Kansallisessa hankintastrategiassa on nostettu varautuminen yhdeksi tavoiteltavaksi
tahtotilaksi toteamalla, ettd hankinnoissa tulee varautua riittavalla tavalla hairidtilanteisiin
seka normaali- etta poikkeusoloissa. Varautuminen on toimintaa, jolla varmistetaan
tehtavien mahdollisimman hairiéton hoitaminen kaikissa tilanteissa, myos
poikkeustilanteissa tai tilanteissa, joihin liittyy hairioita.

Hankinnoissa varautuminen edellyttda, ettd organisaatio (Keusote) tunnistaa
riskienhallinnan toimenpiteita vaativat hankinnat. Organisaation tulee myds osata johtaa
prosessia niin, ettd hankinnoissa varautuminen tapahtuu systemaattisesti riskien
tunnistamisen myo6té. Liséksi organisaation tulisi pystyd asettamaan sopimusehdot, jotka
varmistavat varautumisen riittavan tasoisena. Sopimuksen toteutumista on seurattava
koko sopimuksen elinkaaren ajan.

Kuntaliitto on julkaissut Hyvinvointialueen varautuminen —oppaan, jossa on koottu
varautumiseen ja valmiussuunnitteluun liittyvaa yleistietoa hyvinvointialueiden toiminnan
tueksi.

12. Vaarinkaytdsten estaminen

Korruptiolla on monta esiintymismuotoa: se voi esiintya kiellettyjen etuuksien antamisena
ja ottamisena, eturistiriitoina ja suosimisena seka epaeettisena paatoksen valmisteluna
muodollisten paatoksentekorakenteiden ulkopuolella. Toiminta voi olla rikollista tai
sellaista, jossa toimitaan sddnnodsten mukaan, mutta epéeettisesti. Toiminta voi olla
vakavuudeltaan eriasteista vaihdellen huolimattomuudesta tai osaamattomuudesta
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johtuvasta toiminnasta tahalliseen tai rikosoikeudellisesti arvioitavaan tekoon tai
laiminlydntiin.

Hankinnoissa korruptiota voi esiintya esimerkiksi epaasiallisena suosimisena
kilpailutuksissa. Korruptiivista toimintaa on esimerkiksi laatia tarjouspyynto siten, etta se
on raataloity suoraan yhdelle tarjoajalle. Tallaiset tilanteet voivat vaikuttaa
kilpailuasetelmiin ja uusien toimijoiden paasyyn markkinoille.

Korruptioon voi liittyd myds muita vaarinkaytoksia, kuten kilpailulaissa kiellettya
kilpailevien yritysten valista yhteistydta. Hankinnoista paattavan tahon lahjonta voi
edesauttaa kartellitoimintaa helpottamalla hankintojen ohjaamista tietyille tarjoajille.
Perusteettomat suorahankinnat ovat myos yksi esimerkki toiminnasta, jonka taustalla voi
olla korruptiota.

Oikeusministerion yllapitamalta korruptiontorjunta.fi-sivustolta seka Hankinta-Suomen
toimenpideohjelman julkaisusta 5/2023 Harmaan talouden torjunnan tyéohje
hankintayksikdille 16ytyy tietoa korruption ilmenemismuodoista julkisissa hankinnoissa.

Hankintalainsaadannon kilpailuttamis- ja avoimuusvelvoitteet ovat keskeisia julkisen
varainkayton lainmukaisuutta varmistavia ja korruptiota kitkevia valineita.
Hankintalainsdddanndlla varmistetaan muun muassa se, etta kaynnistyvasta julkisesta
hankinnasta tiedotetaan avoimesti ja ajantasaisesti kaikille kiinnostuneille. Samaan
pyritdan myos hankintalain sdannoksillg, jolla edellytetdan hankintayksikon selvittavan
tarjoajaa koskevia pakollisia ja harkinnanvaraisia poissulkuperusteita ja tarjouskilpailussa
hinnaltaan poikkeuksellisen alhaisen tarjouksen taustat.

Hankintalain noudattaminen yhdessa hallintolain sd&nndsten kanssa estaa omalta
osaltaan korruptiivisen toiminnan ja epaasiallisen suosimisen mm. seuraavilla tavoilla:
¢ Hankintalain mukaisesta julkisesta hankinnasta tiedotetaan sddnndsten mukaisesti
avoimesti ja ajantasaisesti kaikille kiinnostuneille.
e Tarjoajilta tarkastetaan pakollisia ja harkinnanvaraisia poissulkuperusteita
hankintaprosessin yhteydessd, mm. mahdolliset lahjusrikokset.
¢ Hinnaltaan poikkeuksellisen alhaisen tarjouksen taustat selvitetaan.
e Hankintapaatokset perustellaan.
¢ Hankintaprosessissa mukana oleva esteellinen henkil6 toteaa itsensé esteelliseksi.
e Tarjouskilpailun ulkopuolelle suljetaan ehdokas tai tarjoaja, jonka osallistuminen
hankintamenettelyn valmisteluun on vaaristanyt kilpailua eiké vaaristyméaa voida
poistaa muilla vahemman rajoittavilla toimenpiteilla (Hankintalaki 81 8).
e Tarjouskilpailun ulkopuolelle suljetaan my6s ehdokas tai tarjoaja, jonka eturistiriitaa
hankintamenettelyssa ei voida tehokkaasti poistaa muilla toimenpiteilla
(Hankintalaki 81 8).
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13. Sahkdiset kilpailutus-, sopimus- ja
asianhallintajarjestelmat

Hankintalaki edellyttaa EU-hankintojen kilpailuttamista sahkoisesti. Keusotella on
kaytossaan sahkainen kilpailutus- ja sopimustenhallintajarjestelma Cloudia seka
asianhallintajarjestelméa CaseM.

Kaikki hankintalainsaadannon edellyttamat hankintailmoitukset julkaistaan sahkoisen
kilpailutusjarjestelman kautta. Tarjouskilpailun aikainen viestien vaihto tarjoajien ja
Keusoten valilla tapahtuu vain kilpailutusjarjestelman kautta.

Sopimusasiakirjojen laadinta- ja allekirjoitusprosessi tapatuvat sahkdisessa
sopimustenhallintajarjestelméssa.

Sahkoisessa asiakirjahallintajarjestelméassa tehdaan hankintapaatokset ja arkistoidaan
paatdsasiakirjat ja tarjousasiakirjat ja sopimusasiakirjat liitteineen arkistoidaan erillisen
ohjeen mukaan.

14. Hankintamenettelyn maarittely

14.1. Sosiaali- ja terveyspalveluiden hankinta

Sosiaali- ja terveyspalveluiden hankintoihin sovellettavat saannékset on yksildity
hankintalain liitteen E kohdissa 1—4. Sosiaali- ja terveyspalveluhankinnoille on sdadetty
hankintalaissa yksi kynnysarvo (400.000 euroa), erillistd EU-kynnysarvoa ei ole.
Hankintalain luvussa 12 sote-palveluhankinnoille on maaritelty saéannokset
kilpailuttamisessa kaytettavista hankintamenettelyista. Sote-palveluhankinnoissa
hankintayksikko voi itse luoda kayttaméansa menettelyn, kunhan se on hankintalain
periaatteiden mukainen ja kuvattu tarjouspyynnossa.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen hankinnassa palvelun kayttgjien yksilollisten ja pitkaaikaisten
seka toistuvien hoito- tai sosiaalipalvelujen turvaamiseksi hankintayksikbn on otettava
huomioon kayttajien erityistarpeet ja kuuleminen. Pitkékestoisia hoito- ja asiakassuhteita
koskevassa sote-palveluhankinnassa on maaritettava sopimusten kesto ja muut ehdot
siten, ettd sopimuksista ei muodostu kohtuuttomia tai epatarkoituksenmukaisia
seurauksia palvelun kayttajille.
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14.2. Pienhankinnat

Hankintalakia ei sovelleta hankintalain kynnysarvot alittaviin hankintoihin eli
pienhankintoihin. Pienhankintoihin sovelletaan erillist ohjeistusta Keusoten
pienhankinnoista. Pienhankinnoissa on pyrittdvd huomioimaan hankinnan kokoon ja
laajuuteen néahden julkisissa hankinnoissa noudatettavat periaatteet (kts. luku 2).

14.3. Kansalliset hankinnat

Kansalliset hankinnat kilpailutetaan hankintalain 11 luvun mukaisesti kayttamalla
menettelyd, joka on hankintalain yleisten periaatteiden mukainen.

Kilpailuttamiseen kaytetaan kilpailutusjarjestelma Cloudiaa.

Hyvinvointialueella kansalliset kynnysarvot ylittavat hankinnat suoritetaan paasaantoisesti
avointa hankintamenettelya kayttaen.

14.4. EU-kynnysarvon ylittavat hankinnat

EU-kynnysarvon ylittavat hankinnat kilpailutetaan kayttamalla hankintalain 5 luvun
mukaisia hankintamenettelyitd. Hankinnan arvo, sisalto ja laatu ratkaisevat, milla
hankintamenettelylla hankinta on tarkoituksenmukaisinta kilpailuttaa.
Hankintamenettelysta sovitaan yhdessa hankintapalveluiden ja palvelualueen kesken.

14.4.1. Avoin menettely

Avoimessa menettelyssa hankintayksikko julkaisee hankintailmoituksen ja asettaa
saataville tarjouspyynnon, joiden perusteella kaikki halukkaat toimittajat voivat tehda
tarjouksen.

14.4.2. Rajoitettu menettely

Rajoitetussa menettelyssa hankintayksikko julkaisee ilmoituksen hankinnasta, johon kaikki
halukkaat toimittajat voivat pyytéaa saada osallistua. Ainoastaan hankintayksikon
valitsemat ehdokkaat voivat tehda tarjouksen. Tarjoajiksi hyvaksyttavat ehdokkaat on
valittava noudattamalla hankintailmoituksessa esitettyja soveltuvuuden
vahimmaisvaatimuksia seka arviointiperusteita. Ehdokkaita on kutsuttava menettelyyn
hankinnan kokoon ja laatuun ndhden riittava maara todellisen kilpailun varmistamiseksi.
Rajoitetussa menettelyssa ehdokkaita on kutsuttava vahintaan viisi, jollei soveltuvia
ehdokkaita ole vahemman.
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14.4.3. Neuvottelumenettely

Neuvottelumenettelyssa hankintayksikko julkaisee ilmoituksen hankinnasta, johon kaikki
halukkaat toimittajat voivat pyytda saada osallistua. Hankintayksikk® neuvottelee
hankintasopimuksen ehdoista valitsemiensa toimittajien kanssa. Tarjoajiksi hyvaksyttavat
ehdokkaat on valittava noudattamalla hankintailmoituksessa tai muissa hankinta-
asiakirjoissa esitettyd menettelya seka niissé esitettyja soveltuvuuden
vahimmaisvaatimuksia ja arviointiperusteita. Endokkaita on kutsuttava neuvotteluihin
hankinnan kokoon ja laatuun ndhden riittava maara todellisen kilpailun varmistamiseksi.
Neuvottelumenettelyssa ehdokkaita on kutsuttava vahintaan kolme, jollei soveltuvia
ehdokkaita ole vahemman.

14.4.4. Puitejarjestely

Puitejarjestelyyn perustuvat hankintasopimukset on tehtava puitejarjestelyyn valittujen
toimittajien ja sellaisten hankintayksikoiden kesken, jotka on selkeéasti ilmaistu ja joiden
yhteenlaskettu hankintojen enimmaismaara taikka enimmaisarvo on ilmoitettu
puitejarjestelyn kilpailutuksen hankinta-asiakirjoissa.

Puitejarjestelylla tarkoitetaan yhden tai useamman hankintayksikon ja yhden tai
useamman toimittajan valista sopimusta, jonka tarkoituksena on vahvistaa tietyn ajan
kuluessa tehtavia hankintasopimuksia koskevat hinnat ja suunnitellut maarat seka muut
ehdot. Puitejarjestelyyn valittavien toimittajien maara on ilmoitettava ennalta
hankintailmoituksessa. Mikali puitejarjestelyn kaikki toimittajaa ja hankittavaa tuotetta tai
palvelua koskevat ehdot on vahvistettu jo tarjouspyynndssa, puitejarjestelyyn perustuvat
hankinnat voidaan tehda ilman kilpailutusta valitsemalla toimittaja tarjouspyynnossa
ilmoitettujen ehtojen mukaisesti. Mikali kaikkia ehtoja ei ole maaritetty ennalta hankinnat
on minikilpailutettava puitejarjestelyyn valittujen toimittajien kesken. Puitejarjestelyn kesto
voi olla enintédén nelja vuotta.

14.4.5. Dynaaminen hankintajarjestelma

Hankintalain 49 8:n mukaan dynaamisella hankintajarjestelmalla tarkoitetaan taysin
sahkoista hankintamenettelya tavanomaisille ja markkinoilla yleisesti saatavilla oleville
hankinnoille. Hankintamenettely on kestonsa ajan avoin kaikille soveltuvuusehdot
tayttaville toimittajille. Hankintayksikkd voi jakaa dynaamisen hankintajarjestelmén
tavaroiden tai palvelujen luokkiin, jotka on maéariteltava objektiivisesti hankinnan eri
ominaisuuksien perusteella. Mahdollisuudesta sulkea dynaaminen hankintajarjestelma
tulee ilmoittaa dynaamista hankintajarjestelmaa perustettaessa. Dynaamisen
hankintajarjestelmén ollessa suljettuna yksittaisia hankintoja ei voida jarjestelman sisalla
tehda.
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15. Hankinnoista ilmoittaminen

15.1. Ennakkoilmoitus

Ennakkoilmoituksella tiedotetaan markkinoita tulevasta hankinnasta. Jos hankintayksikko
haluaa kayttaa hyvakseen mahdollisuutta lyhentaa hankintalaissa sdédettyja tarjousaikoja,
sen on julkaistava hankinnasta ennakkoilmoitus. Hankintayksikko voi julkaista
ennakkoilmoituksen yhdesté tai useammasta seuraavien kuukausien aikana
toteutettavasta hankinnasta, joiden ennakoitu arvo on vahintaan EU-kynnysarvon
suuruinen.

Ennakkoilmoitus on toimitettava julkaistavaksi vahintdan 35 paivaa ja enintaan 12
kuukautta ennen hankintailmoituksen lahettamista. Liitteessa E tarkoitettuja
palveluhankintoja koskevissa hankintasopimuksissa ennakkoilmoituksen voi toimittaa
julkaistavaksi yli 12 kuukautta ennen hankintailmoituksen lahettamista.

Ennakkoilmoituksessa on annettava ennakkoilmoituksen tekohetkelld hankintayksikon
tiedossa olevat ja hankintailmoituksessa edellytetyt tiedot.

15.2. Hankintailmoitus

Hankinnasta on julkaistava hankintalaissa maaritellyt hankintalajia koskeva
hankintailmoitus. Hankintailmoitus tarkoittaa hankinnan aloittamisesta julkaistavaa
ilmoitusta, joka sisaltaa keskeiset tiedot hankinnasta. Avoimessa menettelyssa
hankintailmoitus toimii pyyntona lahettaa tarjous hankintailmoituksessa ja muissa
hankinta-asiakirjoissa maaritellylla tavalla. Rajoitetussa menettelyssa,
neuvottelumenettelyssa, kilpailullisessa neuvottelumenettelyssa ja
innovaatiokumppanuudessa hankintailmoitus toimii pyyntona lahettaa
osallistumishakemus ilmoituksessa ja muissa hankinta-asiakirjoissa maaritellylla tavalla.
Jos hankintailmoituksessa ja tarjouspyynnossa esitetyt tiedot ovat ristiriitaiset, ratkaisee
hankintailmoituksessa oleva teksti.

15.3. Jalki-ilmoitus

Jalki-ilmoituksella tarkoitetaan hankintasopimuksen tekemisen jalkeen julkaistavaa
ilmoitusta tehdysta hankinnasta. Jalki-ilmoitus on julkaistava EU-kynnysarvot ylittavissa
hankinnoissa 30 paivan kuluessa hankintasopimuksen tekemisesta tai puitejarjestelya
koskevan paatoksen tekemisesta.
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Hankintasopimusta koskeva jalki-ilmoitus ei saa sisaltaa tietoja, joiden julkaiseminen olisi
yleisen edun vastaista tai saattaisi vaarantaa luottamuksellisten liiketietojen sailyttamista,
perusteltuja kaupallisia etuja tai tervetta kilpailua.

15.4. Sopimusmuutosilmoitus

Hankintasopimuksen tulee sopimuskaudella vastata kilpailutuksen ehtoja.
Hankintasopimusta ei saa olennaisesti muuttaa sopimuskauden aikana. Olennaisena
muutoksena voidaan pitda muutosta, jossa hankintasopimus on sen seurauksena
luonteeltaan huomattavasti erilainen alun perin tehtyyn sopimukseen verrattuna.

Sallittuja muutoksia ovat muutokset, jota perustuvat hankintasopimuksessa mainittuihin
ehtoihin. Siksi hankintasopimuksen kilpailuttamisen aikana on keskeista maaritella, miten
sopimusta voidaan sopimuskaudella muuttaa.

Sopimusmuutosilmoituksella ilmoitetaan jo tehtyyn sopimukseen tehdystd muutoksesta.
Hankintayksikko ei saa sopimuskauden aikana tehda EU-hankintoja, kansalliset
kynnysarvot ylittdvaan liitteen E mukaisia palveluja koskevaan sopimukseen olennaisia
sopimusmuutoksia ilman uutta hankintamenettelyd. Hankintalaissa on kasitelty olennaisia
ja ei-olennaisia sopimusmuutoksia.

15.5. CPV-koodit

CPV-luokittelu (Common Procurement Vocabulary) sisaltaa EU-tasoiset tunnistekoodit,
joita kaytetaan hankinnan kohteen kuvaamisessa hankintailmoituksessa. Hankinnalle
tulee aina ilmoittaa pddkoodi hankinnan paaasiallisen kohteen ja hankintalajin mukaan.
Hankinnan paéaasiallinen kohde maaritellaan sen mukaan, milla hankintalajilla on korkein
ennakoitu arvo hankinnan arvioidusta kokonaisarvosta. Paakoodin lisdksi on mahdollista
kayttaa myds lisakoodeja.

Oikean CPV-koodin huolellinen valinta on tarkeaa, koska tietyt CPV-koodit ohjaavat
kilpailuttamaan hankinnan tietyilla menettelysaannoksilla esimerkiksi E-litteen mukaisena
palveluhankintana. Hankinta kohdentuu tarjoajien hakuihin hankintailmoitukseen valitun
CPV-koodin mukaan.

Hankintaan, joka koskee kahta tai useampaa eri hankintalajia, sovelletaan
hankintasopimuksen paaasiallisen kohteen mukaan maaraytyvia saannoksia. CPV-
paakoodi valitaan hankinnan paaasiallisen kohteen mukaan.
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15.6. eForms

Julkisista hankinnoista ilmoittaminen muuttuu koko EU-alueella, kun hankinnoista
ilmoittamisessa otetaan kayttoon uudistetut hankintailmoitukset (eForms-ilmoitukset).
eForms-lomake laaditaan sahkoisessa kilpailutusjarjestelmassé Cloudiassa.

15.7. ESPD-lomake

Hankintayksikko ei ole sote-hankinnoissa velvoitettu kayttamaan yhteista eurooppalaista
hankinta-asiakirjaa (ESPD-lomake). Halutessaan hankintayksikko voi kuitenkin sita
kayttaa.

Ehdokas tai tarjoaja osoittaa soveltuvuusvaatimusten tayttymisen tayttamalla
hankintayksikon laatiman ESPD-lomakkeen alustavaksi naytoksi seka vakuuttamalla
lomakkeessa, etta sita ei koske mikaan pakollinen tai harkinnanvarainen
poissulkemisperuste ja ehdokas tai tarjoaja tayttaa hankintayksikon asettamat
soveltuvuusvaatimukset ja mahdolliset arviointiperusteet. ESPD-lomake laaditaan
sahkoisessa kilpailutusjarjestelma Cloudiassa ja ehdokas tai tarjoaja liittaa taytetyn ESPD-
lomakkeen tarjoukseen tai osallistumishakemukseen.

16. Tarjouskilpailu

16.1. Tarjousaika ja keskeiset hankintailmoitusten maaraajat

Hankintamenettelyn méaraaikoja asetettaessa on otettava huomioon hankinnan laatu ja
monitahoisuus seka tarjousten laatimisen ja toimittamisen vaatima aika. Tarjousten
jattbaikaa laskettaessa on otettava huomioon hankintalain mukaiset vahimmaismaaraajat.
EU-kynnysarvojen ylittdvissa hankinnoissa tulee tarjousajan olla vahintaan 30 paivaa.
Hankintalaissa sdadettyja tarjousaikoja on mahdollista lyhentaa julkaisemalla hankinnasta
ennakkoilmoitus (kts. kohta 15.1). Hankintalaissa ei ole maaritelty

vahimmaismaaraaikoja kansallisille hankinnoille. Keusoten tarjouskilpailuissa tarjousajan
tulee olla vahintd&n 14 vuorokautta. Maaraajat lasketaan aina hankintailmoituksen
lahettdmisté seuraavasta paivasta.

16.2. Lisatietokysymysten esittaminen ja niihin vastaaminen

Tarjoajilla on mahdollisuus esittaa lisakysymyksia hankintamenettelyn aikana. Tarjous-
pyynnossa ilmoitetaan lisakysymysten esittamisen méaraaika ja tapa, miten ne tulee
esittaa. Tarjoajan tulee esittaa lisakysymykset kirjallisesti Tarjouspalvelu-
toimittajaportaalin kautta ja hankintayksikko vastaa niihin kirjallisesti siten, etta vastaukset
loytyvat myos Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista.
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16.3. Hankintailmoituksen korjaaminen

Kilpailutuksen tulee paasaantoisesti johtaa hankintasopimuksen tekemiseen.
Hankintamenettelyn aloittaminen ilman aikomusta tehdé& hankintasopimusta esimerkiksi
markkinatilanteen kartoittamiseksi ei ole sallittavaa.

Mikali hankintailmoituksen julkaisemisen jalkeen huomataan, etta hankintailmoitukseen
tai tarjouspyyntoon on jaanyt korjausta vaativia virheitd, hankintayksikko voi oikaista
virheen julkaisemalla korjausilmoituksen.

Korjausilmoitusmenettely on hankinnan keskeyttadmista joustavampi vaihtoehto ja on
mahdollinen tilanteissa, joissa tarjousaikaa on jaljella ja virheet ovat pienia kuten
tarjousajan pidentdminen ja kirjoitusvirheiden korjaaminen. Korjausilmoitus tehdéaan
HILMA-ilmoituskanavaan omalle ilmoituslomakkeelle.

16.4. Hankinnan keskeyttaminen

Hankinnan keskeyttaminen tulee kyseeseen tilanteissa, joissa tarvittavat hankinta-
asiakirjoihin tehtavat muutokset ovat niin olennaisia, etta muutosten myota hankinnan
kohde muodostuu taysin erilaiseksi. Hankinnan keskeyttdminen tarkoittaa sit4, etta jo
aloitettua hankintamenettelya ei saateta loppuun vaan menettely keskeytetaan ja hankinta
jatetdan kokonaan tekematta tai hankintayksikko kaynnistaa uuden hankintamenettelyn
julkaisemalla uuden hankintailmoituksen. Hankintalain mukaan hankinta voidaan
keskeyttad vain todellisesta ja perustellusta syysta.

Hankinnan keskeyttamisesta laaditaan viranhaltijapaatos hankintavaltuuksien mukaisesti.
Keskeyttamisen syy perustellaan paatoksessa ja paatds on toimitettava asianosaisille
tiedoksi muutoksenhakuohjeen kanssa.

16.5. Tarjousten vastaanottaminen ja avaaminen
Kun tarjousaika on paattynyt, saapuneet tarjoukset avataan yhta aikaa Cloudia
kilpailutusjarjestelmassa hankinta-asiantuntijoiden toimesta.

Tarjousten avaamisesta laaditaan avauspoytakirja, johon kirjataan saapuneet tarjoukset.
Avaustilaisuus ei ole julkinen. Avaustilaisuudessa tulee olla lasna kaksi
hankintapalveluiden edustajaa.

16.6. Tarjoajien soveltuvuuden arviointi

Ehdokkaiden tai tarjoajien soveltuvuuden arviointi tarkoittaa ehdokkaiden tai tarjoajien
soveltuvuudelle hankintakohtaisesti asetettujen vahimmaisvaatimusten tayttymisen

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue




selvittdmista ja sen selvittamista, ettei ehdokasta tai tarjoajaa koske hankintalain
mukainen pakollinen tai harkinnanvarainen poissulkemisperuste.

16.6.1. Tilaajavastuulain mukaiset selvitykset

Tilaajavastuulaki velvoittaa tyota tilaavan tarkastamaan, etta alihankkijat tai tydvoimaa
vuokraavat yritykset tayttavat omalta osaltaan lakisdateiset velvoitteensa. Lain
tarkoituksena on edistaa yritysten valista tasavertaista kilpailua ja tydehtojen
noudattamista seka estaa harmaata taloutta. Tilattavan tyon tulee liittya hankintayksikén
toiminnassa tavanomaisesti suoritettaviin tehtaviin tai tavanomaiseen toimintaan liittyviin
kuljetuksiin.

Sopimusta laadittaessa on varmistettava, etta toimittajan tilaajavastuulain mukaiset
selvitykset on tarkistettu ennen sopimuksen allekirjoittamista. Sopimus voidaan solmia
vain sellaisten toimittajien kanssa, jotka ovat huolehtineet lakisédateisista velvoitteistaan
tilaajavastuulain mukaisesti.

Tilaajavastuulain mukaan on selvitettava

e kaupparekisteriote

e selvitys merkinnasta ennakkoperintarekisteriin

e selvitys merkinnasta tydnantajarekisteriin

e selvitys arvonlisdverolain mukaiseen arvonlisdverovelvollisten rekisteriin
rekisterditymisestéa

o selvitys, ettei ole verovelkaa tai viranomaisen selvitys verovelan méaarasta

e todistus elakevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys eraantyneiden
elakevakuutusmaksujen maksusopimuksesta

e selvitys yrityksen noudattamasta yleisesta tybehtosopimuksesta tai sen keskeisista
ehdoista

e selvitys tyoterveyshuollon jarjestamisesta

¢ rakennusalalla selvitys lakisdateisen tapaturmavakuutuksen jarjestamisesté ja
tilaajalla liséksi velvollisuus selvittaa, etta kaikilla [&hetetyilla tyontekijoilla on
voimassa olevat todistukset tyontekijoiden sosiaaliturvan maaraytymisesta ennen
kuin ndma aloittavat tyénteon

Selvitykset eivat saa olla kolmea kuukautta vanhempia. Myos ulkomaisen yrityksen tulee
toimittaa vastaavat tiedot. Selvitys tulee tehda viimeistaan ennen hankintasopimuksen
tekemista. Kaytadnnossa on jarkevinta selvittaa asiat ennen hankintapaatoksen tekoa, jottei
valittua toimittajaa tarvitse vaihtaa mahdollisten puutteiden vuoksi. Selvitysvelvollisuutta
ei ole, jos on perusteltu syy luottaa kumppaniin tietyissa tilaajavastuulaissa maaritellyissa
tilanteissa.
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16.6.2. Rikosrekisteriotteiden pyytaminen ja kasittely

EU-kynnysarvon ylittavissa hankinnoissa tulee tarkistaa ennen sopimuksen solmimista
sopimuskumppanin rikosrekisteriotteet. Kansallisten seka sosiaali- ja
terveyspalveluhankintojen osalta voidaan kayttaa harkintavaltaa naiden otteiden
tarkistamisessa.

Tarjouskilpailun voittanut toimittaja esittaa rikosrekisteriotteet tarjouskilpailun
toteuttaneelle hankinta-asiantuntijalle. Rikosrekisteriotteesta ei saa ottaa jaljennosta eika
sita saa tallettaa mihink&an. Hankintayksikon on poissulkemisperusteiden selvittamisen
jalkeen havitettava rikosrekisteriote tai palautettava se henkil6lle, jota se koskee.
Rikosrekisterista ilmenevia tietoja ei saa ilmaista muille kuin sellaisille henkildille, jotka
valttamatta tarvitsevat niita poissulkemisperusteiden selvittamiseksi.

Rikosrekisteriote ei saa olla kahtatoista kuukautta vanhempi.

16.7. Tarjousten tarjouspyynndn mukaisuuden tarkastaminen

Tarjousten tarjouspyynnén mukaisuus tarkastetaan sen jalkeen, kun tarjoajien soveltuvuus
on tarkastettu. Tarjousten tarjouspyynnonmukaisuuden tarkistaminen tarkoittaa tarjotulle
tavaralle, palvelulle tai urakalle hankintakohtaisesti asetettujen ehdottomien ja pakollisten
vaatimusten seka tarjouksen tekemistéa koskevien vaatimusten tayttymisen tarkistamista
tarjousasiakirjoissa esitetyn selvityksen perusteella.

16.7.1. Hinnaltaan poikkeuksellisen alhaiset tarjoukset

Hankintalaki edellyttad, etta jos tarjous vaikuttaa poikkeuksellisen alhaiselta, on tarjoajalta
vaadittava selvitys tarjouksen hinnoista tai kustannuksista. Tarjous voidaan hylatg, jos
selvityksen perusteella todetaan, etta tarjoushinta on poikkeuksellisen alhainen ja on
ilmeista, ettei hankintaa voida toteuttaa tarjouspyynndssa edellytetylla tavalla.

16.7.2. Tarjousten tdsmentaminen

Tarjouksia voidaan hankintayksikdn pyynnosta tdsmentéé ja selkeyttaa, jos se ei johda
tarjousten tai hankinnan olennaisten osien muuttumiseen, tarjouksen kiellettyyn
muuttamiseen tai parantamiseen tai uhkaa syrjid tarjoajia taikka vaaristaa kilpailua.

Tasmennyspyynto tehdaan kirjallisesti. Tasmentamiselle on asetettava maaraaika, johon
mennessa tasmennykset tai selvennykset on toimitettava hankintayksikolle.

Sallittua ei ole pyytaa tasmennyksia, korjauksia ja tdydennyksia siten, ettd menettelylla on
olennainen vaikutus ehdokkaan tai tarjoajan asemaan. Siten hankintayksikon ei ole
sallittua pyytaa tarjoajaa taydentdmaan tarjousta tarjousajan paattymisen jalkeen
esimerkiksi pyytamalla tarjoajaa vaihtamaan tarjotun tarjouspyynnon vastaisen tuotteen
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taikka toimittamaan tarjoustenvertailussa kaytettavan merkityksellisen hinta- tai puuttuvan
laatutiedon. (HE 108/2016 vp s. 173—174)

16.8. Tarjoajan poissulkeminen

Hankintalain mukaan hankintayksikdn on suljettava tarjouskilpailusta ehdokas tai tarjoaja,
joka ei vastaa asetettuja soveltuvuusvaatimuksia. Hankintayksikko voi vaatia, etté tarjoajat
antavat tarjouksensa osana vakuutuksen, etta ne tayttavat hankintayksikbon asettamat
soveltuvuutta koskevat vaatimukset. Vakuutuksessa annettujen tietojen paikkansapitavyys
tulee tarkastaa tarjouskilpailun voittajan osalta ennen hankintasopimuksen
allekirjoittamista, mutta hankintayksikko voi tarkastaa tarjouksessa annettujen tietojen
oikeellisuuden ennen hankintapaatoksen laatimista.

Tarjoajien sulkemisesta tarjouskilpailun ulkopuolelle ja soveltuvuutta koskevien
vaatimusten asettamisessa noudatetaan hyvinvointialueella, mita hankintalain 80-86 8:ss&
saadetaan.

Hankintalain 80 8:n mukaan tarjouskilpailusta on suljettava ulkopuolelle, mikali tarjoaja
taikka sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-, paatos tai valvontavaltaa
kayttava henkilo on rikosrekisterissa ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu
jostakin 80 8:ssa luetellusta rikoksesta rangaistukseen. Rikosrekisteriotteiden kasittelysta
on tarkemmin taman ohjeen kohdassa 16.6.2.

Hankintayksikko voi hankintalain 81 8:n mukaan kayttaa harkintavaltaa tarjoajan
sulkemisesta tarjouskilpailun ulkopuolelle seuraavien tarjoajan soveltuvuutta kuvaavien
seikkojen perusteella:

e Heikko taloudellinen tila

e Vakava virhe ammattitoiminnassa

e Verojen ja sosiaaliturvamaksujen laiminlyonti

e Lainsdadannon tai sopimusten laiminlyonti

e Kilpailunrikkomukset

e Eturistiriita hankintamenettelyssa

e Osallistuminen hankinnan valmisteluun

e Aikaisempien suoritusten puutteet

e Vaarien tietojen antaminen hankintayksikolle seka epaasiallinen vaikuttaminen

16.9. Tarjouksen poissulkeminen

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastamisen yhteydessa tarjous suljetaan pois
tarjousvertailusta, mikali se

e Saapuu tarjousajan jalkeen

e Eitayta tarjouspyynnossa asetettuja vaatimuksia
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e Eitayta kaikkia tarjouspyynnossa esitettyja pakollisia vahimmaisvaatimuksia

¢ Hankinnan laatuun ja laajuuteen ndhden on hinnaltaan poikkeuksellisen alhainen.
Jos tarjous vaikuttaa poikkeuksellisen alhaiselta, on vaadittava aina tarjoajalta
selvitysta tarjouksen hinnoista tai kustannuksista. Poikkeuksellisen alhainen tarjous
voidaan poissulkea, jos tarjoajan antama selvitys tai muu naytto ei tyydyttavasti
selitd tarjottujen hintojen tai kustannusten alhaista tasoa.

16.10. Alihankkijoiden poissulkeminen

Jos alihankkijaa koskee pakollinen poissulkemisperuste, on hankintayksikon vaadittava,
etta tarjoaja korvaa alihankkijan toisella. Jos alihankkijaa koskee harkinnanvarainen
poissulkemisperuste, voi hankintayksikko vaatia, etté alihankkija on korvattava toisella
alihankkijalla.

16.11. Tarjousten vertailu

Tarjousasiakirjat lahetetddn palvelualueen asiantuntijoille tarjousvertailua seka
hankintapaatoksen valmistelua varten. Lopullinen tarjousvertailu tehdaan hankinta-
asiantuntijoiden kanssa yhteistyossa.

Tarjousten vertailussa voidaan kayttaa vain tarjouspyyntdasiakirjoissa etukateen esitettyja
vertailuperusteita. Tarjousten vertailussa otetaan huomioon ainoastaan tarjoajien
kirjallisissa tarjouksissaan esittdmat tiedot, ellei hankintamenettelyyn sisally esimerkiksi
koekayttoja, jotka on ilmoitettu olevan osana tarjousten vertailua. Tarjousten vertailussa ei
saa ottaa kayttoon uusia vertailuperusteita, joita ei ole mainittu tarjouspyynnfssa.

Tarjousvertailusta on kaytava kaikkien tarjousten osalta selvasti ilmi, miten niita on
arvioitu kunkin vertailuperusteen suhteen. Tarjouksia vertailtaessa on suositeltavaa laatia
vertailutaulukko. Kaikkien vertailuperusteiden kaytto on perusteltava kirjallisesti
hankintapaatoksessa tai sen liitteena olevassa vertailutaulukossa.

17. Hankintapaatos

Ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista sekd hankintamenettelyn
ratkaisuista on tehtava kirjallinen hankintapéaatos, joka on perusteltava. My6s suorahan-
kinnasta on tehtava hankintapaatts. Paatoksesta tai siihen liittyvista asiakirjoista on
kaytava ilmi ratkaisuun olennaisesti vaikuttavat seikat.

Hankintapdatds on viranomaispaatos, jolla paatdsvaltuuden omaava toimielin tai
viranhaltija tekee ratkaisun hankinnasta ja maaraa sen taytantéonpanosta. Hankintoja
koskeva paatdsvalta on méaaritelty Keusoten hallinto- ja delegointisaannoissa.
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Paatoksentekija ei saa olla esteellinen. Hankinta-asioissa sovelletaan hallintomenettelya
koskevia esteellisyyssaannoksia (hallintolain 27—29 §).

Hankintasopimukseen kirjatun option kayttamisesta tekee paatdksen se viranhaltija, joka
on allekirjoittanut hankintasopimuksen, mikali paatésvalta on delegoitu option osalta.
Option kayttéonottopaatokseen ei liitetda muutoksenhakuohjetta, koska paatos koskee
sopimusehtojen taytant6onpanoa. Paatds annetaan tiedoksi vain asianosaiselle
toimittajalle.

Ennen hankintasopimuksen tekemista tulee viranhaltijapdatdsten osalta varmistaa, ettei
aluevaltuusto ole kayttanyt otto-oikeutta asiassa.

Hankintapaatds perusteluineen ja muutoksenhakuohjeineen on annettava tiedoksi niille,
joita asia koskee. Hankintapaatds annetaan tiedoksi tarjouskilpailun voittaneelle ja siihen
osallistuneille. Poissulkemis- tai hylkayspaatos annetaan tiedoksi poissuljetuille tai
hylatyille. Keskeyttamispaatds annetaan tiedoksi tarjouskilpailuun osallistuneille.

Tiedoksianto hankintapaattksesta tehdaan ensisijaisesti sahkoisesti kayttaen tarjoajan
ilmoittamaa sahkopostiosoitetta. Tiedoksiantoa koskevaan viestiin on merkittava tieto
viestin lahettdmispaivasta (kts. kohta 17.4).

17.1. Muutoksenhaku

Muutoksenhausta hankinta-asioissa sdadetdan hankintalaissa. EU-hankinnoissa,
kansallisen kynnysarvon ylittavissa hankinnoissa ja sote-palveluhankinnoissa on kaksi
muutoksenhakureittid: hankintaoikaisu hankintayksikolle ja/tai asian saattaminen
markkinaoikeuden kasiteltavaksi. Muutoksenhakukeinot ovat rinnakkaiset eivatka sulje
toisiaan pois.

17.2. Hankintaoikaisuvaatimus

Hankintaoikaisuvaatimus on mahdollista tehda my6s kansalliset kynnysarvot alittavissa
hankinnoissa. Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun
osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon p&éatds on
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittbmasti vaikuttaa
(asianosainen). Keusotessa hankintaoikaisusta paatetaan hallinto- ja
delegointisaanndissa maariteltyjen valtuuksien mukaisesti. Hankintaoikaisun kasittelee
Keusotessa paatoksen tehnyt taho, tai se jolle paatdksentekija on hankintaoikaisun
kasittelyn delegoinut.

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen
on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta hankintamenettelyssa tehdysta
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ratkaisusta. Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikolle
muutoksenhakuohjeiden mukaisesti.

Hankintayksikko voi ottaa hankintaoikaisun kasiteltavaksi joko omasta aloitteesta tai
asianosaisen vaatimuksesta. Hankintayksikon on ilmoitettava hankintaoikaisun vireille
tulosta valittomasti niille, joita asia koskee. Naitd ovat mm. tarjouskilpailun voittaja ja
muut tarjouskilpailuun osallistuneet ja jos asiasta on samanaikaisesti valitettu markkina-
oikeuteen, myos markkinaoikeus. Hankintaoikaisun ratkaisemiselle ei ole saadetty erityista
maardaikaa, mutta lahtokohtana on pidettava mahdollisimman ripeaa ratkaisutoimintaa.

17.3. Valitus markkinaoikeuteen

Hankinnan ylittdessa hankintalain 25 8:n ja 26 8:n mukaiset kynnysarvot, voidaan asia
saattaa valituksella markkinaoikeuden kasiteltdvaksi. Hankinta-asiaan muutosta hakevan
on kirjallisesti ilmoitettava myds hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden
kasiteltavaksi. Sekd markkinaoikeudelle etta asianosaiselle annetaan aina valitusasiassa
vastine. Kaytannot hankinnan valiaikaiselle jarjestamiselle on kasiteltava hankinta-
kohtaisesti (kts. kohta 5.5) yhdessa palvelualueen kanssa.

17.4. Odotusaika

EU-kynnysarvon ylittdvasséa hankinnassa seka kansallisen kynnysarvon ylittavassa liitteen
E mukaisessa palveluhankinnassa voidaan tehda sopimus aikaisintaan 14 paivan kuluttua
siita, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen paatdksen ja
valitusosoituksen tiedoksi (odotusaika). Jos odotusajan viimeinen paiva on pyhapaiva,
itsendisyyspaiva, vapunpaivg, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa
hankintasopimuksen tehdéa aikaisintaan ensimmaisena sen jalkeisena arkipaivana.
Odotusaikasaantelya ei sovelleta kansallisissa hankinnoissa eika suorahankinnoissa.

18. Hankintasopimus

Hankinnasta on laadittava kirjallinen sopimus tilaajan ja toimittajan kesken. Sopimukseen
kirjataan kaikki hankinnan edellyttdmat ehdot. Sopimus tehd&aan tarjouspyynnon liitteena
olleen sopimusluonnoksen pohjalta.

Hankintalaissa ei ole sdannodksié hankintasopimuksen kestosta. Myds toistaiseksi
voimassa olevat sopimukset ovat mahdollisia. Hankintasopimus ei kuitenkaan voi olla
ikuinen. Kaytadnnossa hankinnat on syyta kilpailuttaa sdanndllisin valiajoin, jotta voidaan
hyodyntaa kilpailua ja muuttuvia markkinoita. Hankintasopimusta voidaan sen keston
aikana muuttaa vain hankintalain 136 8:n asettamien tiukkojen reunaehtojen puitteissa.
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Hankintasopimuksen allekirjoittaminen on sopimuksen syntymisen edellytys. Ennen
sopimuksen allekirjoittamista on varmistuttava siitg, ettei hankinnasta ole valitettu
markkinaoikeuteen.

Tarjouspyynndssa ja hankintapaatoksessa tulee ilmoittaa, ettd sopimus katsotaan
syntyneeksi vasta kun sopijapuolet ovat allekirjoittaneet erillisen kirjallisen sopimuksen.
EU-hankinnoissa ja sote-palveluhankinnoissa hankintasopimusta ei saa tehda ennen kuin
hankintapaatoksen tiedoksiannosta on kulunut hankintalaissa saadetty odotusaika (kts.
kohta 17.4). Hankintasopimukset laaditaan sdhkdisessa tilaajan
sopimustenhallintajarjestelma Cloudiassa. Hankintasopimukset allekirjoitetaan
sahkoisesti tilaajan s&hkoisessa allekirjoituspalvelussa.

Keusoten tulee varmistua siita, etta toisen sopijapuolen nimissa hankintasopimuksen
allekirjoittavalla henkil6lla on kaupparekisteritietojen (tai yhdistys- tai
saatiorekisteritietojen) perusteella nimenkirjoitusoikeus tai hanella on esittaa
nimenkirjoitusoikeuden omaavan henkilén allekirjoittama valtakirja. Keusoten puolesta
hankintasopimuksen allekirjoittaa hallintosd&dnndssa méaaritelty viranhaltija tai se, jolle
paatosvaltaa on edelleen siirretty.

Ennen hankintasopimuksen tekemista on varmistuttava siitg, etta toimittaja tayttaa
tilaajavastuulain mukaiset vaatimukset (kts. kohta 16.6.1). Vaatimusten tayttyminen on
varmistettava myds sopimuskauden aikana 12 kuukauden valein. Vaikka kaikkiin
hankintasopimuksiin ei suoraan sovelleta tilaajavastuulakia, vaaditaan
sopimuskumppaneilta kuitenkin tilaajavastuulain mukaisia selvityksia, koska siten
pystytaan ehkdiseméaan harmaata taloutta.

Hankintasopimus on tarkeé& osa hankintaprosessia, koska se on sopijapuolia sitova ja
velvoittava asiakirja. Sopimuksen merkitys korostuu, jos sopijapuolilla tulee
erimielisyyksid. Hankintasopimukseen tulee liittda vahintaan kaikki keskeiset ehdot
tarjouspyynt6- ja tarjousasiakirjoista.

Hankintasopimusten toteutumista on myos valvottava.

19. Ennakkomaksut

Ennakkomaksuja voidaan maksaa vain, jos se on Keusoten edun mukaista.
Lahtokohtaisesti ennakon maksaminen tulee olla lainsdddannon perusteella mahdollista
(mm. maararahan kayttoa koskevat saannokset, talousarviosdannokset). Maksujen
ennakollinen suorittaminen ilman vakuuksia on sallittua Iahinn& vain kulutusmenojen
luonteisten erien ja vahaiseen tavanomaiseen hankintayksikon toimintaan liittyvien erien
maksamisessa (esimerkiksi vuokra- tai leasing-maksut, lehtitilausmaksut tai
ohjelmistolisenssimaksut).
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Joka tapauksessa on pidattaydyttava lilan suuresta ja tarpeettoman aikaisessa vaiheessa
tapahtuvasta ennakon suorituksesta. Tarjouspyynnon yhteydessa ei ennakkoa saa tarjota
kuin poikkeustapauksessa. Jos ennakon tarjoaminen perustellussa poikkeustapauksessa
on Keusoten kannalta edullista, tulee toimittajalta vaatia selvitys ennakon vaikutuksesta
hintaan.

Ennakkomaksu on sovittava hankinnan lopulliseksi osamaksuksi ja sille on aina vaadittava
riittava vakuus. Vakuudeksi voidaan hyvaksya kotimaisen raha- tai vakuutuslaitoksen
omavelkainen pankkitakaus. Ulkomaisissa hankinnoissa on syyta varmistua mahdollisen
ulkomaisen vakuuden antajan vakavaraisuudesta. JYSE-ehtojen mukaisesti vakuuden
arvon tulee olla 15 % suurempi kuin suoritettavan ennakon maara ja sen tulee olla
voimassa vahintaén 1 kuukauden sen jalkeen, kun sopimuksen mukainen toimitusaika on
paattynyt.

20. Reklamaatiot

Jos tuotteen toimituksen tai palvelun vastaanotossa tai pitkdkestoisen palvelun
tuotannossa havaitaan virhe tai puute tuotteen tai palvelun ominaisuuksissa, laadussa tai
mAaarassa, on siitd vippymatta ilmoitettava toimittajalle kirjallisesti. Samoin toimitaan, jos
toimittajan havaitaan sopimuskaudella laiminlyévan sopimusvelvoitteitaan tai toimivan
niiden vastaisesti tai jos toimittaja muulla tavalla rikkoo sopimusehtoja. Virheisiin ja
puutteisiin liittyvista ilmoitus- ja reklamointimenettelyista, méaraajoista ja siihen liittyvista
muista seikoista on sovittava sopimusehdoissa.
Reklamoinnissa on huomioitava vahintadan seuraavat asiat:

e Reklamaatio on nimettava reklamaatioksi (reklamaatio = ilmoitus virheellisesta

tavarasta/palvelusta/suorituksesta)
e Reklamaatio on aina tehtava kirjallisesti (sahkoposti kay)
¢ Reklamaatiosta on aina pyydettéava ja saatava vastaanottajalta kuittaus

Reklamaatiossa on selvitettava vahintaan seuraavat tiedot:

e Mistéd sopimuksesta on kyse (sopimusnumero, osapuolet, kohde lyhyesti)

e Tilanteen tausta lyhyesti

e Reklamaation syy eli miten toimitus/palvelu on ollut virheellinen tai puutteellinen tai
mik& on ollut laiminlydnti, sopimusvelvoitteiden vastainen toiminta tai rikkomus ja
koska se on tapahtunut

e Mitéd seuraamuksia reklamaatiosta on aiheutunut hankintayksikélle

e Esitetddn vaatimukset, mita toimittajan tulee tehda ja missa ajassa seka
yksiléidaan ne mahdollisimman tarkkaan, jos ne ovat tassa vaiheessa jo
esitettavissa

e Pyydetdan toimittajaa ilmoittamaan hankintayksikon yhteyshenkil6lle maaréajassa
(esim. viivytyksetta tai viimeistaan 7 paivassa reklamaation vastaanottamisesta)
toimenpiteet, joihin se ryhtyy virheiden tai puutteiden korjaamiseksi.
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e Varataan tarvittaessa oikeus tdsmennettyjen vaatimusten esittamiseen
my6hemmin

On tarkeas, ettd reklamaatiot tehdaan kirjallisesti ja ne dokumentoidaan, silla
reklamaatiotietoja saatetaan tarvita, jos joudutaan paattamaan sopimus tai arvioimaan
tulevan sopimuksen osalta kilpailutusvaiheessa toimittajan edellytyksia uuteen
sopimukseen.

21. Hankintojen yleinen valvonta

Sisdisen tarkastuksen tehtéavana on arvioida osana hyvinvointialueen johtamis- ja
hallintojarjestelméaé seka sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan tasoa ja riittavyytta
julkisten hankinta- ja sopimusmenettelyjen asianmukaisuutta ja vaatimustenmukaisuutta
seka kaytantojen yhtenevaisyytta.

Hankintojen yleinen valvonta kuuluu Kilpailu- ja kuluttajaviraston (KKV) vastuulle. Yleisen
valvonnan tarkoituksena on varmistaa yleisen edun sekd veronmaksajien ja julkisten
varojen kayton tehokkuuden kannalta keskeisten periaatteiden, kuten julkisten hankintojen
menettelyjen avoimuuden ja syrjimattomyyden seka tehokkaasti kilpailutettujen
hankintamenettelyjen, toteuttaminen. Jokainen, joka katsoo hankintayksikon menetelleen
hankintalainsaadannén vastaisesti, voi tehda toimenpidepyynnon KKV:lle. KKV puuttuu
my6s muihin merkittaviin suorahankintoihin rinnastuviin menettelyltaan karkeasti
virheellisiin tai syrjiviin hankintoihin. KKV voi myds omasta aloitteestaan ottaa
kasiteltavaksi hankintalain soveltamisalaan kuuluvan asian.

KKV:n toteuttama valvonta ja sen kayt6ssa olevat toimenpiteet eivat vaikuta tarjoajien ja
muiden asianosaisten mahdollisuuteen hakea muutosta sdadnnénmukaisin
muutoksenhakukeinoin taikka muiden tahojen mahdollisuuteen tehda hallintolain
mukainen hallintokantelu muulle viranomaiselle.

Hankintoja valvovat myds Keusoten tilintarkastajat.

22. Keusoten kayttaminen referenssina

Keusoten sopimuksen tai sopimuksen tekemiseen liittyvien seikkojen (kuten tarjousten
vertailua tai Keusoten arviota tarjoajan ominaisuuksista) kayttamiseen referenssina tulee
pyytaa erikseen hyvaksynta ja kirjallinen lupa.
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23. Hankinta-asiakirjojen julkisuus ja salassapito

Hankintapaatoksen julkisuutta saatelee laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta
(621/1999).

Hankintaan liittyva ratkaisuehdotus on julkisuuslain mukaan salassa pidettava tieto, johon
ei ole oikeutta edes asianosaisilla tarjoajilla. Paatosesitys valittavaksi ehdotetusta
tarjoajasta on aina salainen paatoksentekoon asti.

Hankintapaatos on asianosaisjulkinen eli julkinen kaikille tarjoajille, kun paatos on
allekirjoitettu tai vastaavalla tavalla varmennettu. Hankintapaatoksen jalkeen
asianosaisella tarjoajalla on oikeus hankinta-asian kasittelyssa syntyneeseen aineistoon
kuten tarjousvertailuun ja toisten tarjoajien tarjouksiin liikesalaisuuksia lukuun ottamatta
voidakseen arvioida mahdollisen muutoksenhaun tarpeellisuuden. Tieto tarjousvertailusta,
ja soveltuvuusehtojen tayttymisesta on kuitenkin tdssa vaiheessa viela muille salassa
pidettavaa tietoa.

Tieto tarjousvertailusta, soveltuvuusehtojen tayttymisesta ja valituksi esitetysta
toimittajasta on tassa vaiheessa vield salassa pidettava tieto.

Hankintapaatdksen jalkeen asianosaisella tarjoajalla on oikeus hankinta-asian kéasittelyssa
syntyneeseen aineistoon kuten tarjousvertailuun ja toisten tarjoajien tarjouksiin
liilkesalaisuuksia lukuun ottamatta voidakseen arvioida mahdollisen muutoksenhaun
tarpeellisuuden.

Hankinta-asiakirjat tulevat kokonaisuudessaan yleisojulkisiksi ammatti- ja liikesalaisuuksia
lukuun ottamatta, kun sopimus on solmittu. Hyvinvointialueen viranomaisen harkinnassa
on, halutaanko hankinta-asiasta julkaista tietoa ennen hankintasopimuksen
allekirjoittamista.

Hyvinvointialueen avoimuuden periaatteita koskevan linjauksen mukaan hankintapaatos
julkaistaan valitusajan kuluttua Keusoten verkkosivuilla. Paatoksen liitteita ei kuitenkaan
julkaista verkkosivuilla. Ammatti- ja liikesalaisuudet on poistettava julkisuuteen tulevasta
paatdksesta.

Hankintalain piiriin kuuluvissa hankinnoissa hankintapaatoksen lainvoima ei riipu siité,
julkaistaanko se Keusoten verkkosivuilla, silla valitusoikeus asiassa on vain asianosaisilla
tarjoajilla.

23.1. Yleisojulkisuus

Julkisuuslain 9 8:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus saada tieto viranomaisen
asiakirjasta, joka on julkinen.
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Julkisuuslain 6 8:n 1 momentin 2 kohdan mukaan viranomaisen antama tarjouspyynto
liteasiakirjoineen tulee julkiseksi, kun se on allekirjoitettu tai muulla tavalla varmennettu.
Hankintaa koskeva tarjouksen taydennyspyynt6 ja tarjousasian kasittelya varten annetut
selvitykset ja muut asiakirjat tulevat julkiseksi vasta, kun hankintasopimus asiassa on
tehty (6 8 1 momentin 3 kohta).

Julkista hankintaa koskevat osallistumishakemukset, tarjoukset seka muut hankintaa
koskevat asiakirjat tulevat salassa pidettavaa tietoa lukuun ottamatta julkisiksi vasta, kun
sopimus on tehty (7 8 2 momentti).

Hankintapaatds tulee julkisuuslain 6 8:n 1 momentin 8 kohdan mukaan julkiseksi
paatoksen allekirjoittamisella tai varmentamisella muulla vastaavalla tavalla. Tall6in myos
tieto valitusta tarjoajasta on julkinen.

Sama koskee paatosta tarjoajan tai ehdokkaan poissulkemisesta tarjouskilpailusta seka
paatosta hankinnan keskeyttamisesta.

23.2. Asianosaisjulkisuus

Julkisuuslain 11 8:n mukaan asianosaisella on oikeus saada asiaa kasittelevalta tai
kasitelleeltd viranomaiselta tieto muunkin kuin julkisen asiakirjan sisallosta, joka voi tai on
voinut vaikuttaa hanen asiansa kasittelyyn.

Tarjouskilpailuun osallistuneella tarjoajalla on oikeus saada tarjousasiakirjat nahtavakseen
kaytannossa hankintapaatoksen tekemisen jalkeen. Asianosaisella, hanen edustajallaan ja
avustajallaan ei kuitenkaan ole oikeutta julkisessa hankinnassa toisen ehdokkaan tai
tarjoajan liike- tai ammattisalaisuutta koskeviin tietoihin.

Asianosaisaseman puutuessa tarjoajalla ei ole oikeutta saada esim. muiden tarjoajien
liike- tai ammattisalaisuuksiksi ilmoittamia ja tarjousvertailussa kaytettyja tietoja.
Tallainen tilanne voi olla esimerkiksi, kun tarjoaja on hankintayksikon paatoksella suljettu
pois tarjouskilpailusta, koska ei tayttanyt soveltuvuusvaatimuksia ja tarjous ei siten ole
paassyt vertailuun.

23.3. Liike- jaammattisalaisuudet

Julkisuuslain 24 8:n 1 momentin 17 kohdassa salassa pidettaviksi tiedoiksi saadetaan
valtion, kunnan tai muun julkisyhteis6n asiakirjat, jotka sisaltavat liike- ja
ammattisalaisuuksia, samoin kuin sellaiset asiakirjat, jotka sisaltavat tietoja muusta
vastaavasta liiketoimintaa koskevasta seikasta, jos tiedon antaminen niista aiheuttaisi
edelld mainituille tahoille taloudellista vahinkoa tai saattaisi toisen samanlaista tai
muutoin kilpailevaa toimintaa harjoittavan julkisyhteison tai yksityisen parempaan
kilpailuasemaan tai heikentaisi julkisyhteison mahdollisuuksia edullisiin hankintoihin.
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Julkisuuslain 24 8:n 1 momentin 20 kohdan mukaan salassa pidettavia ovat asiakirjat,
jotka sisaltavat tietoja yksityisesta liikesalaisuudesta, samoin kuin sellaiset asiakirjat, jotka
sisaltavat tietoja muusta vastaavasta yksityisen elinkeinotoimintaa koskevasta seikasta,
jos tiedon antaminen aiheuttaisi elinkeinonharjoittajalle taloudellista vahinkoa.
Liikesalaisuuksien salassapitointressi liittyy useimmiten suojaan kilpailijoita kohtaan.

Liikesalaisuudet ovat yleensé luonteeltaan teknisia tai kaupallisia. Tavallisesti
liikesalaisuudelta on edellytetty, etta tieto osaamisesta tai teknisesta ratkaisusta sisaltaa
jotakin uutta. Liikesalaisuutena ei voida pitaa tietoa, joka on yleisesti tunnettu tai saatavilla
julkisista lahteista.

Laissa ei maaritella kategorisesti tai saanndnmukaisesti mitaan tarjousvertailussa tai
hankintamenettelyssa muutoin kaytettya tai huomioitua tietoa liikesalaisuudeksi tai
toisaalta ehdottoman luovutusvelvollisuuden piiriin. Tarjouksissa ja muissa asiakirjoissa
oleva salassa pidettava tieto esimerkiksi liikesalaisuuksista ei tule missédan vaiheessa
julkiseksi. On hyva varmistaa viela tarjoajalta, jonka aineistoa pyydetaan tiedoksi, mitka
kaikki osat pyydetysté aineistosta ovat tarjoajan itsensa mukaan liikesalaisuuden piirissa.
Huomaa, etta liikesalaisuuksien suojaaminen on eri asia kuin henkilGtietojen suojaaminen.
Tietopyyntb6n vastaajana joudut selvittdmaéan molemmat nakokulmat.

Jos tarjousvertailussa vertailun kohteena olevat tarjouksen laatutekijat katsotaan
yksittaistapauksessa liikkesalaisuudeksi, on hankintayksikon pyrittava tasta huolimatta
perustelemaan tarjousvertailun lopputulos esittamalla tarjouksen laatua koskevat tiedot
esimerkiksi siten yleiselld tasolla, etta liikesalaisuudet eivat paljastu. Hankintayksikko voi
myds edellyttad, etta tarjoukset annetaan tavalla, jolla niilden mahdollisesti sisaltamat
liikesalaisuudet eivat paljastu.

Esimerkiksi hinnan muodostumisen perusteet ja erityistapauksissa osahinnoittelu voivat
olla liikesalaisuuksia, joita asianosaisellakaan ei ole oikeus saada.
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